Na osnovu Clanka 32. Zakona o javnim nabavama (,,Sluzbeni glasnik BiH, broj: 39/14,
59/22 i 50/24), a nakon provedenog postupka javne nabave putem otvorenog
postupka, za potrebe Ureda za reviziju institucija BiH, zakljuCuje se

OKVIRNI SPORAZUM
za usluge nabave aviokarata

izmedu:

Bosna i Hercegovina, Ured za reviziju institucija BiH, ul. TeSanjska 24/a, 71 000
Sarajevo, koji zastupa glavni revizor Hrvoje Tvrtkovi¢ (u daljnjem tekstu:
Ugovorni organ),

i

Mrkuli¢ Company d.o.o., ul. Dr. Mustafe Pintola broj 23, 71 210 llidza, JIB:
4200673570007 koju zastupa ravnatelj Senad Halilovi¢ (u daljnjem tekstu:
Dobavljac).

Clanak 1.
Predmet ovog Okvirnog sporazuma je nabava aviokarata za potrebe Ureda za reviziju
institucija BiH, a sukladno tenderskoj dokumentaciji i ponudi Dobavljaca broj: 001/25
od 24. 1. 2025. godine, koja Cini sastavni dio ovog Okvirnog sporazuma.

Clanak 2.

(1) Jedini¢na cijena naknade za pruzanje usluga iz ¢lanka 1. ovog Okvirnog sporazuma
iznosi 49,90 bez PDV-a, odnosno 58,40 sa uklju¢enim PDV-om.

(2) Ugovorne strane su suglasne da ukupna vrijednost Ovog Okvirnog sporazuma
iznosi najvise do 128.205,00 KM bez uracunatog PDV-a.

(3) I1znos iz stavka (2) ovog Clanka uklju€uje cijene usluga DobavljaCa i cijene aviokarta.

(4) Dobavlja¢ se obvezuje na nepromijenljivost ponudene cijene iz stavka (1) ovog
Clanka tijekom cijelog ugovorenog razdoblja.

Clanak 3.

(1) Ugovorni organ i Dobavlja€ zadrzavaju pravo potpunog ili djelomi¢nog realiziranja
usluga do ukupne planirane vrijednosti, a prema planu potreba za predmetnu
nabavu.

(2) Na temelju ovog Okvirnog sporazuma ugovorne strane Ce, sukladno potrebama
Ugovornog organa, zakljuCivati pojedinatne ugovore na odredene KkoliCine
aviokarata vodeci racuna da ukupna vrijednost pojedinacnih ugovora za vrijeme
trajanja ovog Okvirnog sporazuma ne bude veca od procijenjene vrijednost
predmeta nabave.

Clanak 4.
(1) Dobavlja¢ se obavezuje da ¢e sukladno odredbama Okvirnog sporazuma usluge
pruzati sukcesivno i kontinuirano, prema zahtjevima Ugovornog organa.
(2) Dobavlja¢ je u obavezi dostavljati elektronsku kartu putem e-maila izravno iz
rezervacionog sistema sa prikazanom neto cijenom i aerodromskom taksom.
(3) Uz svaku fakturu Dobavlja¢ je duzan, za svaku izdanu kartu dostaviti kopiju kupona,
te na zahtjev Ugovornog organa i izvie§¢e BSP (Billing i Settlement and Plan).



(4) Dobavlja¢ je duzan pruziti informacije o redu letenja i cijenama, ponuditi najbolje
veze i najbrze daljnje konekcije putovanja, te sve trazene informacije Ugovornom
organu osigurati pisanim i usmenim putem.

(5) Dobavlja¢ se obavezuje da osigura alternativhe rute putovanja, te je duzan da
Ugovornom organu ukaze na sve moguce posljedice u sluCaju otkazivanja,
propustanja, kao i izmjene leta.

(6) Otkaz aviokarte nakon kupovine podlijeze pravilima izdane karte, po pravilima
aviokompanije, a od DobavljaCa se zahtjeva da pravila izdate karte (otkaz karte
nakon kupovine i promjena datuma) dostavi uz svaku potvrdenu rezervaciju od
strane Ugovornog organa.

Clanak 5.
Dobavlja¢ je duzan da ukaze na sve moguce posljedice u sluCaju otkazivanja,
propustanja, kao i izmjene leta od strane Ugovornog organa na nacin kako slijedi u
nastavku:

a) Dobavlja€ se obavezuje da ¢e ponuditi maksimalan period ¢uvanja rezervacije
do obaveznog izdavanja, tj. kupovine karte radi eventualnih izmjena od strane
Ugovornog organa u tom periodu.

b) Dobavlja¢ se obavezuje da Ce pravila karte (vezano za otkaz nakon kupovine,
propustanje i promjena datuma) naglasiti u ponudi opcije prije svake potvrdene
rezervacije od strane Ugovornog organa kako bi mogao na vrijeme odluciti koja
mu opcija najviSe odgovora i iziskuje najmanje troSkova u slu€aju eventualnih
buducih izmjena sa njegove strane.

Clanak 6.

(1) Rok za isporuku aviokarte ne moze biti duzi od 3 dana prije poCetka putovanja u
sluc€aju da je aviokarta naru¢ena minimalno 7 dana prije poCetka putovanja.

(2) U sluCaju da je aviokarta narucena u periodu kracem od 7 dana prije poCetka
putovanja, rok za isporuku aviokarte je minimalno 24 sata prije poCetka putovanija.

(3) Po potrebi kada se radi o fiziCkoj isporuci aviokarte, ista se dostavlja na adresu
TeSanjska 24a u Sarajevu, bez naknade za dostavu u okviru radnog vremena
Ugovornog organa (ponedjeljak - petak od 8 do 16 sati).

(4) Dobavlja¢ je duzan da u svakom slu€aju pruzi pomo¢ u organizaciji poslovnih
putovanja i radi u najboljem interesu Ugovornog organa.

Clanak 7.
Dobavljac je duzan osigurati fleksibilno radno vrijeme i mogucnost kontakta u toku 24
(dvadesetcetiri) sata i da Ugovorni organ svrsta u prioritete prilikom pruzanja usluga
koje su predmet nabave.

Clanak 8.

(1) Dobavlja¢ je duzan, na zahtjev Ugovornog organa, elektronskim putem dostaviti
najmanje 3 (tri) opcije putovanja u trazenom periodu za trazenu destinaciju po
najnizim raspolozivim cijenama, u suprotnom Ugovorni organ zadrzava pravo da
raskine Okvirni sporazum.

(2) U sluCaju da za trazenu destinaciju ne postoje 3 (tri) razliCite opcije putovanja,
IzvrSilac je duzan o tome dostaviti pisanu izjavu.



Clanak 9.
(1) DobavljaC se obavezuje pruziti Ugovornom organu usluge kvalitetno, u trazenom
obimu, u dogovoreno vrileme i s paznjom dobrog privrednika.
(2) Dobavljac se obavezuje da osigura aviokarte u ekonomskoj klasi, osim ako
rezervaciju aviokarata u biznis klasi izri€ito trazi Ugovorni organ Sto potvrduje
narudzbom u pisanoj formi.

Clanak 10.
Pla¢anje isporucene karte (izvrSene usluge) izvrSiti ce se na osnovu ispostavljene
fakture na transakcijski racun DobavljaCa naznacen na fakturi, u roku do 30 (trideset)
dana od dana prijema uredno popunjene fakture.

Clanak 11.

(1) Dobavlja¢ se obavezuje da ¢e usluge pruzati sukladno zahtjevima Ugovornog
organa i da ¢e odmah postupiti po eventualnim primjedbama Ugovornog organa u
pogledu nedostataka na ime kvalitete izvrSene usluge.

(2) Ugovorni organ je duzan dostaviti pismenu obavijest o svakom propustu
Dobavljaca.

(3) Ugovorni organ ce utvrditi razuman rok za ispravak propusta Dobavljaca u smislu
izvrSene usluge.

Clanak 12.

(1) Dobavlja¢ nema pravo zaposljavati, odnosno angazirati fiziCka i pravna lica koja su
uCestvovala u pripremi tenderske dokumentacije ili bili angazirani od komisije za
nabave u svojstvu Clana ili sluzbenog lica prilikom dodjele Okvirnog sporazuma.

(2) Ogranicenja u smetniji iz stava (1) ovog Clanaka traju 6 mjeseci (najmanje) od dana
zaklju¢enja Ugovora.

Clanak 13.
Ovaj Okvirni sporazum se zaklju€uje na razdoblje od 2 (dvije) godine, te stupa na snagu
danom potpisivanja od strane obje ugovorne strane, a primjenjivat ¢e se od trenutka
financijske iskoristenosti prethodno vazeéeg Okvirnog sporazuma broj 08-16-5-447-
17/24, odnosno najkasnije od 8. 5. 2025. godine.

Clanak 14.
U slucaju eventualnih primjedbi Ugovornog organa na pruzanje usluga od strane
Dobavljaca, Okvirni sporazum se moze raskinuti i prije njegovog isteka, uz prethodno
izmirenje svih obaveza utvrdenih po osnovu ovog Okvirnog sporazuma.

Clanak 15.
Na ostala prava i obaveze ugovornih strana, koja nisu regulirana ovim Okvirnim
sporazumom primjenjivat ¢e se odredbe Zakona o obveznim odnosima.

Clanak 16.
Ugovorne strane su suglasne da ¢e eventualne sporove pri realizaciji ovog Ugovora
rieSavati mirnim putem, u suprotnom, nadlezan je Opc¢inski sud u Sarajevu.



Clanak 17.
Ugovor je sacCinjen u 4 (Cetiri) primjerka, od kojih svaka od ugovornih strana zadrzava
po 2 (dva) primjerka.

RAVNATELJ GLAVNI REVIZOR
Senad Halilovié Hrvoje Tvrtkovi¢
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