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MISLJENJE REVIZORA

Ured za reviziju financijskog poslovanja institucija Bosne i Hercegovine
(u daljnjem tekstu: Ured za reviziju) izvrSio je reviziju financijskih
izvjes¢a i financijskog poslovanja Agencije za statistiku Bosne i
Hercegovine (u daljnjem tekstu: Agencija) za 2003. godinu.

Sukladno odredbama Zakona o reviziji financijskog poslovanja institucija
Bosne i Hercegovine (‘Sluzbeni glasnik BiH’ broj: 17/99), revizija je
izvrSena u periodu od 09.03.2004. godine do 17.03.2004. godine.

Ured za reviziju ovlasten je, sukladno opéeprihvacéenim revizijskim
standardima (standardi Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih
institucija — INTOSAI, objavljenim u ‘Sluzbenom glasniku BiH’ broj:
15/01, izvrsiti reviziju financijskih izvjesca s ciliem procjenjivanja jesu li
oni predstavljeni na istinit i fer nacin.

Odgovornost za financijska izvjes¢a snosi rukovodstvo Agencije, a
odgovornost Ureda za reviziju svodi se na izrazavanje misljenja o
spomenutim izvjes¢ima, a na temelju izvrsene revizije.

Sukladno odredbama ¢lanka 13., stavak 4. Zakona o reviziji, pri
izvjes¢ivanju o javnim racunima, nasa je obveza izvijestiti:

= jesu li racuni sastavljeni sukladno vazecoj zakonskoj regulativi;

» odrazavaju li godiSnja izvjeSéa tocan i istinit prikaz poslovanja
tijekom godine i stanja na kraju godine;

* o ekonomicnosti, uinkovitosti i efektivnosti kojom su institucije
koristile javna sredstva u vrsenju svojih funkcija.

Revizija je planirana i izvedena s ciljem dobivanja razumnog temelja za
procjenu — prikazuju li financijska izvjesc¢a stanje na fer i istinit nacin.
Stoga je revizija ispitivala uzorke znacajnih transakcija i odluka
menadzmenta Agencije. Revizijom je obuhvacena primjena zakona i
podzakonskih  akata, ustroj, te financijsko—racunovodstveno
poslovanje Agencije. Smatramo da revizija koju smo izvrsili pruza
razuman temelj za davanje naseg misljenja.

Za financijsko poslovanje i revidirana financijska izvjeS¢a
Agencije za 2003. godinu, izrazavamo negativho misljenje, a
iz nize navedenih razloga:

* Imenovanje direktora i zamjenika direktora Agencije nije izvrseno
sukladno Zakonu o statistici BiH, kojim su odredene obveze
direktora definirane, Sto ima znatnog utjecaja na organiziranje,
ucinkovitost i ekonomicnost poslovanja, dok postojece
rukovodstvo nije uspostavilo funkciju Agencije (tocka 2.1.1.).
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Pravila i kriteriji po kojima se vrsi evidentiranje i kontrola
odredenih troskova, u vidu pisanih procedura, i s ciliem postizanja
vece ekonomicnosti i ucinkovitosti u trosenju javnog novca, nisu
donesena, dok se postojec¢e procedure primjenjuju nedosljedno
(tocka 2.1.2).

Dio stalnih sredstava, koja su dobivena kroz nematerijalne
donacije nije evidentiran u poslovnim knjigama Agencije, $to nije
sukladno propisima iz podrucja racunovodstva i financija (tocka
2.3.3).

U pojedinim slucajevima, Agencija nije troSila javni novac
transparentno i sukladno propisima o nabavci roba i usluga (tocka
2.3.1 i tocka 2.3.2).

Za sredstva odobrena kroz program posebne namjene ‘Anketa o
potrosnji kucanstava', Agencija nije usvojila strukturu rashoda, niti
su donesena pravila i procedure za utrosak sredstava spomenutog
programa (2.4).
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2.1.

2.1.1.

NALAZI REVIZIJE | PREPORUKE
Sustav internih kontrola

Revizija je uocila odredene nedostatke u sustavu internih kontrola u
dijelu koji se odnosi na: nerijeSeno pitanje rukovodstva, nedosljednu
primjenu Pravilnika o unutarnjem ustroju i sistematizaciji radnih
mjesta, donoSenje potrebnih pravila i procedura kojima se trosenje
sredstava i nabavka opreme reguliraju, kao i na nedosljednu primjenu
usvojenih pravila i procedura i nepridrzavanje propisa iz podrucja
racunovodstva i financija.

Uspostava udinkovitog sustava internih kontrola od strane
menadZmenta, predstavlja temelj za troSenje proracunskih sredstava
sukladno zakonskim i podzakonskim aktima, evidentiranje izvrsenih
transakcija, kao i za cjelokupno poslovanje institucija javnog sektora.

Ured za reviziju preporuca da uposleni u Agenciji, bez obzira
na nerijeSeno pitanje rukovodstva, nastave sa aktivhostima
uspostave kvalitetnog i efikasnog sistema internih kontrola,
koji bi djelovao preventivho i otklonio sve eventualne
nepravilnosti i nezakonitosti u radu Agencije.

Upravljanje i rukovodenje

Ured za reviziju je utvrdio da je jedan od najvaznijih nedostataka u
poslovanju Agencije neucinkovit sustav rukovodenja i upravljanja, a
kao posljedica funkcioniranja menadZzmenta bez jasnih ovlastenja i
odgovornosti. Naime, od donoSenja Zakona o statistici BiH (koji je
donio Visoki predstavnik za BiH, i koji je stupio na snagu 01.12.2002.
godine), do dana vrsenja revizije, Vije¢e ministara BiH nije imenovalo
direktora Agencije za statistiku i njegovog zamjenika, iako je natjecaj
izvrSen u lipnju 2003. godine. Poslove rukovodenja i upravljanja u
Agenciji, trenutno, vrsi jedna osoba (predsjednik Poslovodnog
odbora). Dva clana Poslovodnog odbora, gospoda Hasan Zoli¢ i
Marijan Vlaho, samoinicijativho su, tijekom 2003. godine, raskinuli
radni odnos u Agenciji, suprotno clanku 51. (2) Zakona o drzavnoj
sluzbi u institucijama Bosne i Hercegovine i propisanim procedurama
(Vijece ministara BiH nije donijelo odluke o njihovom razrjesenju), sto
znatno otezava funkcioniranje Agencije.

Takoder, prigodom napustanja Agencije, s clanovima Poslovodnog
odbora nije sacinjen zapisnik o primopredaji akata i materijalno-
tehnickih sredstava.




Reviziji je potvrdeno da predsjednik Poslovodnog odbora, gda Slavka
Popovi¢, nije izvijestila Vije¢e ministara BiH o samoinicijativnim
raskidima radnog odnosa dvojice clanova Poslovodnog odbora.
Ujedno, Agencija je propustila da Vije¢e ministara BiH upozna s
takvim, neprofesionalnim postupkom drzavnih duznosnika.

Imajuci u vidu da su Zakonom o statistici BiH jasno propisane obveze
direktora, koje imaju znatnog utjecaja na organiziranje, uéinkovitost i
ekonomicnost poslovanja, te da su ovlasti zateéenog rukovodstva
ograni¢ena Odlukom Vije¢a ministara o osnivanju Agencije za
statistiku BiH (odlucivanje konsenzusom clanova Poslovodnog
odbora), smatramo da sadasnji, improvizirani nacin rukovodenja
Agencijom umanjuje ucinkovitost spomenute drzavne institucije i
prolongira uspostavu konzistentnog sustava internih kontrola.

Rukovodstvo i uposleni u Agenciji su duzni poduzeti korake ka
zastiti imovine i obratiti se ranijim rukovodiocima radi
primopredaje akata i materijalno tehnickih sredstava.

Ured za reviziju ¢ée u posebnom obracanju Vijeéu ministara
BiH preporuciti da se, sukladno zakonskim propisima,
ZURNO okonéa procedura imenovanja direktora Agencije i
zamjenika direktora, te da Vijeée ministara BiH bude
odredenije pri donosenju Odluke, koja mora sadrzavati jasna
ovlastenja, odgovornosti, konkretne zadatke i mjerljive ciljeve
u svrhu ucinkovitog i zakonitog poslovanja Agencije.

2.1.2. Pravila i procedure za rashode

Utvrdeno je kako Agencija nema usvojena interna pravila kojima se
preciznije regulira potrosnja proracunskih i donatorskih sredstava.
Navedena pravila se odnose na angaZiranje po ugovorima o
privremenim i povremenim poslovima, naknade po osnovu prijevoza na
posao i sa posla, ogranicenja u koristenju Interneta, uporabu i
odrzavanje sluzbenih automobila, procedure za troskove goriva (tocka
2.3.1) i pojedine troskove koji se odnose na projekt ‘Anketa o
potrosnji kuéanstava' i to: dnevnice, troskove prijevoza, tiskanje
materijala, odrzavanje seminara sa anketarima i naknade anketarima za
izvrSeni posao (tocka 2.4.).

Revizija je ustanovila kako se ranije usvojena pravila i procedure
nedosljedno primjenjuju. Isticemo slabosti u primjeni odluka o visini
troskova reprezentacije, odluka o visini troskova fiksnih telefona i
odluka o nacinu stvaranja i evidentiranja obveza (tocka 2.3.1.).
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Nedostatak internih pravila i procedura i nedosljedna primjena
navedenih odluka znatno su uticali na ucinkovitost i ekonomicnost u
trosenju javnog novca.

Ured za reviziju preporuca rukovodstvu da kroz interno
reguliranje potrosnje pojedinih proracunskih stavki i kroz
uStede, poveca ekonomicnost i ucinkovitost poslovanja
Agencije. Upozoravamo kako svako odlaganje usvajanja
navedenih internih pravila moze dodatno otezati poslovanje i
uvecati slabosti koje nastaju uslijed slabe kontrole i
nedosljedne primjene ranije usvojenih pravila i procedura.

. Pravila i procedure nabavki

Revizijom je utvrdeno kako se, prigodom nabavki materijala, usluga i
stalnih sredstava, Agencija nije u svim slucajevima pridrzavala propisanih
pravila i procedura. Agencija nije dosljedno primjenjivala Odluku Vije¢a
ministara BiH o nabavci roba i usluga i ustupanju radova za potrebe
Institucija BiH (nisu osigurane najmanje, tri ponude, tocka 2.3.1., 2.3.2. i
24), a za pojedine nabavke rukovodstvo nije donijelo odgovarajuce
Odluke (tocka 2.3.2.).

Agencija nije postupila sukladno Instrukciji Sluzbe za zajednicke poslove
Institucija BiH, te nije dostavila svoje potrebe za uredskim materijalom u
2003. godini, niti je vrsila narudzbe uredskog materijala na temelju vrste,
cijene i kvalitete ugovorenih sa odabranim dobavljaéem (tocka 2.3.1.).
Ured za reviziju preporuca da se rukovodstvo Agencije
dosljedno pridrzava propisanih pravila i procedura prigodom
nabavke materijala, usluga i stalnih sredstava.

2.1.4. Unutarnji ustroj

Zbog kasnjenja u izboru direktora koji je, po Zakonu o statistici,
obvezan napraviti novu sistematizaciju radnih mjesta, Agencija, jo$
uvijek, u svom radu primjenjuje Pravilnik o unutarnjem ustroju i
sistematizaciji radnih mjesta koji je donio Poslovodni odbor, a kojim su
predvidena 24 radna mjesta. Revizijom je utvrdeno kako je, zakljucno sa
31.12.2003. godine, popunjeno 10 radnih mjesta, iako je odobrenim
prora¢unom za 2003. godinu planirano da Agencija ima 14 stalno
uposlenih, te kako menadzment Agencije nije koristio raspoloziva
sredstva za uposljavanje dodatnih uposlenika u tijeku 2003. godine.
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2.1.5.

Neuposljavanje planiranog broja uposlenih u 2003. godini, utice,
nesumnjivo, na trenutnu i na buducu ucinkovitost Agencije, povecanje
broja uposlenih odobreno od strane Parlamentarne skupstine BiH, te
usporava razvoj Agencije. Smatramo kako je u pitanju neracionalna
uporaba i koriStenje raspolozivih proracunskih sredstava, odnosno
neadekvatan, neprofesionalan odnos prema raspolozivim resursima za
razvoj Institucije.

Ured za reviziju preporuca da rukovodstvo Agencije, ubuduce,
ne dostavlja planove uposljavanja mjerodavnim organima koje
nije u mogucnosti ostvariti, te da ne planira povecanje
proracuna koje nece biti realizirano.

Informacijski sustav

U Agenciji za statistiku postavljena je LAN (lokalna) mreza koja
ukljuCuje server, mrezni printer i radne stanice. Na racunarima su
instalirani OS (operativni sustavi) Windows NT4 i Back Office za koje
je osigurana adekvatna licenca.

Administrativna i organizacijska kontrola

Agencija za statistiku je u sklopu PHARE projekta ukljucena u proces
kreiranja jedinstvenog informacijskog sustava, zajedno sa entitetskim
agencijama za statistiku. U okviru tog projekta razvijena je jedinstvena
IT strategija koja podrazumijeva medusobno povezivanje agencija i
razmjenu podataka.

Medutim, Agencija nema vlastitu strategiju razvoja informacijskog
sustava, a koju je trebao usvojiti menadzment Agencije. Ovakav propust
moze usporiti razvoj IT sustava Agencije i moze biti uzrokom nabavke
neadekvatne opreme.

Rukovodstvo Agencije treba donijeti i usvojiti vlastitu IT
strategiju informacijskog sustava, te sukladno istoj upravljati
razvojem informacijskog sustava.

Revizijom je utvrdeno kako ne postoje procedure o klasifikaciji
podataka i pravima pristupa podacima koje bi se odnosile na svakog od
korisnika informacijskog sustava.

Rukovodstvo bi trebalo donijeti interne procedure o
koristenju i uporabi informacijskog sustava kojima bi se
definirala prava pristupa i obveze svih korisnika sustava.




A

Sigurnost informacijskog sustava

MenadZzment Agencije je od strane EU dobio smjernice za izradu
internih pravila koja bi se odnosila na sigurnost informacijskog sustava.
Medutim, spomenuta pravila nisu donesena niti su distribuirana
korisnicima IT sustava Agencije te se, u praksi, jednostavno, ne
primjenjuju. Ovakav propust mogao bi imati negativan utjecaj na ukupnu
sigurnost informacijskog sustava Agencije i podataka koji su za
poslovanje Agencije od velikog znacaja.

Preporu¢amo rukovodstvu Agencije donoSenje internih
procedura o zastiti i kontroli podataka i distribuiranje istih
svim korisnicima informacijskog sustava, te uspostava
kontrolnih mehanizama kroz koje bi osiguralo pracenje, kao i
povratne informacije o primjeni tih procedura.

Konekcija na Internet uspostavljena je sukladno preporukama danim u
nalazima prethodne revizije. lako je, postavljanjem firewall-a, konekcija
kvalitetnije definirana, nisu postavljena sigurnosna ogranicenja i
postavke. Takoder, utvrdeno je nepostojanje centralnog serverskog
antivirusnog programa kao i procedura kojim bi se rijesilo pitanje
antivirusne zastite.

Potrebno je izraditi pravilne sigurnosne postavke za pristup
Internetu i rijeSiti pitanje antivirusne zastite kako bi
informacijski sustav mogao funkcionirati na sigurniji nadin.

Rezervne kopije

Uvidom u postojece stanje, utvrdeno je kako se rezervne kopije
podataka prave redovito, medutim, ne postoje interne procedure koje
se odnose na ovu problematiku. Takoder, revizijom je utvrdeno da se
rezervne kopije podataka cuvaju u istoj sobi u kojoj je instaliran server,
sto bi, u slucaju eventualnih sigurnosnih problema sa server sobom,
predstavljalo trajni gubitak rezervnih kopija.

Potrebno je usvojiti pravila i procedure o pravljenju rezervnih
kopija, te uspostaviti mehanizam kontrole i pracenja
redovitosti njihove primjene. Rezervne kopije s podacima
bitnim za funkcioniranje Agencije, nuzno je ¢uvati na sigurnom
mjestu izvan server sale, u prostoriji koja zadovoljava najvise
sigurnosne standarde.
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2.2,

Planiranje i izvrSenje proracuna

Odobreni proracun Agencije za 2003. godinu iznosio je 588.290,00 KM,
od toga: za tekude i kapitalne izdatke - iznos od 438,290,00 KM, a za
program posebne namjene’ Anketa o proracunu kudanstava i
uposlenosti’ - iznos od 150.000,00 KM. Po usvojenom rebalansu
proracuna za 2003. godinu izvrSena je samo preraspodjela sredstava za
tekuce izdatke, odobrenih po proracunu za 2003. godinu, i to: umanjene
su pozicije 'pla¢e uposlenih' za iznos od 15.000,00 KM, 'naknade
troskova uposlenih i skupstinskih zastupnika' za iznos od 5.885,00 KM.
Povecane su pozicije: ‘putni troskovi’ za iznos od 2.000,00 KM, ‘nabavka
materijala’ za iznos od 1.735,00 KM,’, 'izdaci za tekuce odrzavanje’ za
iznos od 4.500,00 KM i pozicija ‘ugovorene usluge’ za iznos 12.650,00
KM. U ukupno odobrenim sredstvima po proracunu za 2003. godinu
nije bilo promjena.

Ostvareni ukupni rashodi Agencije za 2003. godinu iznosili su
442.109,00 KM ili 146.181,00 KM manje od planiranih rashoda, sto
predstavlja 75,15 % od plana. Od ukupno ostvarenih rashoda za 2003.
godinu iznos od 328.416,00 KM odnosi se na tekuée izdatke i kapitalne
izdatke, a iznos od 113.793,00 KM odnosi se na program posebne
namjene.
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Pregled izvrsenja proracuna Agencije za 2003. godinu prikazan je u
narednoj tabeli:

Red. Vrsta Proracun Rebalans | Restruktur. | Ukupno Ostvareno Razlika Index
br. rashoda za 2003. |proracunaza| po Odluci | odobreno 6-7) (716)
2003. VM za 2003.

[ 2 3 4 5 6 7 8 9
I Tekudi izdaci 418.290 0 0 418.290 323.122 95.168 77
I. Place uposlenih 275.523 -15.000 0 260.523 222.315 38.208 85
2. Naknade troskova uposlenih 60.602 -5.885 0 54.717 40.537 14.180 74
3. Putni troskovi 10.000 2.000 0 12.000 5.073 6.927 42
4. Izdaci za energiju 0 0 0 0 0 0 0
5. Izdaci za komunalne usluge 20.500 0 0 20.500 19.620 880 96
6. Nabavka materijala 24.000 1.735 0 25.735 9.869 15.866 38
7. Izdaci za usl. prijevoza i goriva 6.255 0 0 6.255 3.531 2.724 56
8. Unajmljivanje imovine i opreme 0 0 0 0 0 0 0
9. Izdaci za teku¢e odrzavanje 2.500 4.500 0 7.000 1.307 5.693 19
10. Izdaci za osiguranje 1.560 0 0 1.560 0 1.560 0
Il Ugovorene usluge 17.350 12.650 0 30.000 20.870 9.130 70
1. Tekuéi grantovi 0 0 0 0 0 0 0
IIl.  |Kapitalni izdaci 20.000 0 0 20.000 5.294 14.706 26
I Nabavka gradevina 0 0 0 0 0 0 0
2. Nabavka opreme 20.000 0 0 20.000 5294 14.706 26
3. Nabavka ostalih stalnih sreds. 0 0 0 0 0 0
Iv. Program posebne namjene 150.000 0 0 150.000 113.793 36.207 76
I Anketa o proracunu kucanstava i 150.000 0 0 150.000 113.793 36.207 76

uposlenosti

V. UKUPNO 0 0 0 588.390 442.209 146.181 71
Broj uposlenih 13 | 0 14 10 4 71

Agencija nije prekoracila pojedinacne stavke odobrenog proracuna niti
ukupan proracun za 2003. godinu. Medutim, manje ostvareni tekudi i
kapitalni izdaci financirani iz proracuna, za iznos od 109.874,00 KM i
manje ostvareni rashodi po programu posebne namjene, za iznos od
36.207,00 KM, ukazuju na cinjenicu da Agencija nije adekvatno izvrsila
planiranje proracunskih stavki. Najznacajniji razlozi odnose se na
propust u popunjavanju planiranog broja uposlenih u Agenciji i na
nedostajuca pravila potrosnje tekuéih i kapitalnih izdataka, odnosno
sredstava iz programa posebne namjene. Projekcija proracuna izradena
je na temelju 14 zaposlenih, a njihov stvarni broj, na kraju 2003. godine,
iznosio je 10 uposlenih.

Planiranje izdataka za program posebne namjene uradeno je bez
prethodno sacinjene strukture rashoda i jasno definiranih pravila prema
kojima ¢e se trositi odobrena sredstva posebne namjene.

Ured za reviziju je miSljenja da se planiranju i ostvarenju
proracuna treba posvetiti veéa pozornost. Preporuduje se
menadzmentu Agencije, da prigodom planiranja i ostvarenja
proracuna uzima u obzir realne potrebe i raspolozive resurse,
kako bi jasno definirao i ostvario godisnje ciljeve i zadatke.
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2.3. Financijsko-racunovodstveno poslovanje

2.3.1.

Revizija je izvrsila ispitivanje financijskih izvjeS¢a Agencije sa posebnim
teziStem na: tekuce izdatke, kapitalne izdatke, popise i program
posebnih namjena ‘Anketa o proracunu kucanstava i uposlenosti’ za
2003. godinu, te pribavila dostatno dokaza za njihovu ocjenu.

Tekudi izdaci

Tekudi izdaci Agencije financirani iz proracuna institucija Bosne i
Hercegovine, u 2003. godini, ostvareni su u iznosu od 328.416,05 KM.
Izdaci se odnose na place i naknade uposlenih, troskove za materijal i
usluge i ugovorene usluge.

Agencija nije u svim slucajevima dosljedno primjenjivala Odluku

Vije¢a ministara BiH o nadinu obracuna pla¢a i drugih naknada

uposlenih u Vijecu ministara BiH, ministarstvima BiH, i drugim

institucijama i tijelima Vijeca ministara BiH, broj: 260/2002 od

09.12.2002. godine.

Ovo se odnosi na:

a) Obracun i isplatu pla¢ce za uposlenika, rasporedenog na
poslovima ‘viSeg strucnog suradnika’ u Agenciji, kojem, po
citiranoj Odluci, pripada koeficijent za obracun place - 3,50. U
tijeku 2003. godine, prigodom obracuna i isplate place, za
spomenutog uposlenika primjenjivan je koeficijent 3,80, Sto
odgovara radnom mijestu ‘strucni savjetnik’. Takoder,
nepravilno su primijenjeni postoci kod obracuna i isplate dijela
place koji se odnosi na visinu radnog staza, gdje se radni staz za
pojedine uposlenike, umjesto za zapocetu, obracunavao i
isplacivao za punu godinu radnog staza.. Pla¢ca obracunata za
prosinac 2003. godine, uvedana je za sve uposlenike u visini
nepripadajuceg dijela od 0,60% do 1,10%; Ukupno, vise
isplacena placa iznosi 791,00 KM.

b) Agencija je, za jednog od uposlenika, izvrsila obracun i isplatu
naknada prijevoza na posao i sa posla za sijecan;j i veljacu 2003.
godine, u ukupnom iznosu od 450,00 KM, na ime pokrivanja
troskova odlaska u stalno mjesto boravka, a tijekom vikenda,
sto nije sukladno navedenom propisu.

U tijeku 2003. godine, Agencija je, na temelju Ugovora o

privremenim i povremenim poslovima, bez prethodno donesene

odluke rukovodstva o angaziranju, angazirala dvije osobe koja nisu u

stalnom radnom odnosu u Agenciji, i to na poslovima vozaca—kurira

i na poslovima simultanog prevodenja (nepopunjena radna mjesta

po Pravilniku). Temeljem toga, Agencija je isplatila bruto iznos od

2.009,13 KM.
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Revizijom je utvrdeno da za stvaranje obveza na temelju troskova za
koriStenje Interneta nisu donesena interna pravila za uporabu i
ogranicenja visine troskova Interneta, niti su dosljedno primjenjivana
postojeca pravila za koristenje fiksnog telefona. Unutar testiranog
uzorka, utvrdeno je da je Agencija, na ime troskova fiksnog telefona
za prosinac 2003. godine, izvrsila prekoracenje odobrenih troskova,
za ukupan iznos od 740,00 KM (Odlukom Poslovodnog odbora
Agencije, troskovi fiksnog telefona ograniceni su na po 200,00 KM
za c¢lanove Poslovodnog odbora, odnosno na 150,00 KM za svakog
od uposlenika).

Menadzment Agencije nije poduzimao aktivnosti vezano za naplatu,
od uposlenika, prekoracenja odobrenih troskova fiksnog telefona,
kako je to precizirano navedenom Odlukom.

Agencija nije postupila po Instrukciji Sluzbe za zajednicke poslove
institucija BiH, a vezano za dostavu potrebne koli¢ine uredskog
materijala, te nije dostavila svoje potrebe za 2003. godinu.

Revizijom je utvrdeno da nazivi, cijene i kvaliteta navedeni u
fakturama dobavlja¢a odabranog za isporuku uredskog materijala, u
pojedinim slucajevima ne odgovaraju dostavljenoj specifikaciji o
ugovorenim vrstama, cijenama i kvaliteti materijala (po testiranom
uzorku nabavke papira za fotokopiranje od dobavljaca ‘Ekskluziv’
Sarajevo).

Revizijom je utvrdeno da, vezano za troskove usluga tiskanja
materijala, Agencija nije postupala sukladno Odluci Vije¢a ministra
BiH o nabavci roba i usluga i ustupanju radova za potrebe institucija
BiH. U postupku Revizije je utvrdeno da je usluge tiskanja materijala
za potrebe Agencije vrsila firma ‘Svjetlost’ Sarajevo, u ukupnom
iznosu od 4.609,32 KM, a da nije postivana navedena Odluka kojom
je propisano da se tijekom izbora dobavljaca moraju prikupiti,
najmanje, tri ponude i izabrati najpovoljniji dobavljac.

Agencija se nije dosljedno pridrzavala ograni¢enja po Odluci na
pravo za koristenje reprezentacije u 2003. godini. Naime, citiranom
Odlukom, troskovi reprezentacije na mjesecnom nivou ograniceni
su na ukupan iznos od 450,00 KM za sva tri clana Poslovodnog
odbora. Unutar testiranog uzorka za travanj 2003. godine, utvrdeno
je da su troskovi reprezentacije iznosili 574,60 KM, sto je 76,80%
viSe u odnosu na mjesecno ogranicenje, a bez pratece odluke ili
obrazlozenja koje bi se odnosilo na neku nepredvidenu situaciju. S
obzirom da su od ozujka 2003. godine, u radnom odnosu u Agenciji
bila samo dva clana Poslovodnog odbora, realno je doslo do
probijanja odobrenih troskova reprezentacije u iznosu od 249,60
KM.
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2.3.2.

MenadZzment nije poduzimao aktivnosti vezano za naplatu od
uposlenika prekoracenja odobrenih troskova reprezentacije, iako je
takav postupak predviden navedenom Odlukom.

= Revizijom je utvrdeno da Agencija nije usvojila pravila i procedure
za troskove goriva koji su ostvareni u ukupnom iznosu od 1.046,82
KM, kao i pravila za uporabu sluzbenih automobila. U okviru
testiranog uzorka potvrdeno je da je Agencija nabavljala gorivo od
izabranog dobavljaca ‘Energopetrol’ Sarajevo, sa kojim je Sluzba za
zajednicke poslove institucija BiH zakljuéila Ugovor o isporuci
goriva za 2003. godinu.

Ured za reviziju preporuca da se uposleni u Agenciji, u svom
radu, dosljedno pridrzavaju propisa koje je donijelo Vijeée
ministara BiH, a koji reguliraju obracun i isplatu plac¢a i
naknada uposlenim, da usvoji nedostaju¢a i pridrzava se
usvojenih pravila za ogranicenje troskova telefona i
reprezentacije, te da se pridrzava Odluke Vije¢a ministara o
postupku nabavke roba i usluga i ustupanju radova za potrebe
institucija BiH tijekom izbora dobavljaca za isporuku
materijala i usluga.

Skreéemo pozornost menadzmentu da detaljno razmotri
svaki od navedenih nalaza revizije i poduzme mjere da se
spomenuti propusti, previdi i greske ne ponavljaju.

Kapitalni izdaci

Revizijom je utvrdeno da je Agencija, u tijeku 2003. godine, sa
proracunske pozicije 'kapitalni izdaci', izvrsila nabavku stalnih sredstava
u iznosu od 5.293,94 KM, a da prethodno nije donijelo odluke o
nabavci. U dva slucaja, tijekom nabavke kompjuterske opreme od
dobavljaca ‘ZIRA’ Sarajevo, u ukupnom iznosu od 989,00 KM, nisu
postivane propisane procedure (propustena je procedura prikupljanja
najmanije tri ponude).

Agencija je prigodom kapitalnih nabavki softvera, od stranog dobavljaca i
u vrijednosti od 860,00 Eura (1.682,01 KM), propustila da izvrsi izbor
najpovoljnijeg dobavljaca na bazi prikupljenih ponuda. Istovremeno,
rukovodstvo nije donijelo odgovaraju¢u Odluku o nabavci stalnog
sredstva.

Uposleni u Agenciji su obvezni da sve nabavke kapitalnih
izdataka usklade sa propisima koji reguliraju ovo podrudje,
kako bi se osigurala transparentnost i zakonitost nabavki i
osigurao odabir najpovoljnije ponude.
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2.3.3. Stalna sredstva - inventura

Revizijom je utvrdeno da je Agencija djelomicno izvrsila inventuriranje
sredstava i izvora sredstava. Uvidom u dokumentaciju o inventuriranju
utvrdeno je da nisu sacinjene pisane upute za pripremne radnje koje
prethode inventuri, nije izraden plan inventurnih aktivnosti i nije
izvrSeno sravnjenje stvarnog (inventurnog) sa knjigovodstvenim stanjem,
niti je sacinjen elaborat o izvrSenom inventuriranju.

Naime, kod inventure stalnih sredstava, na inventurnoj listi koju je
sacinila inventurno povjerenstvo, evidentirana su stalna sredstva i to:
racunari — ukupno (12), pisaci (7); kao i uredski namjestaj: stolice (4),
stolovi (6), ormari (7), telefonski sekretar (1), telefon (9), skener (1) i
mobiteli (2) - sredstva koja poticu iz nenovcanih donacija, a koja nisu
evidentirana u poslovnim knjigama Agencije. Ujedno, predsjednik
inventurnog povjerenstva je i nesluzbeno zaduzena osoba za nabavku
stalnih sredstava. Pored toga Sto predstavlja zakonsku obvezu, inventura
sredstava i njihovih izvora, doprinosi da u godisnjim financijskim
izvjes¢ima bude iskazan istinit i fer pregled sredstava i izvora sredstava.

Ured za reviziju preporuca rukovodstvu Agencije da nalozi da
se, bez odlaganja, izvrSi sravnjenje stvarnog sa
knjigovodstvenim stanjem stalnih sredstava, te da - sukladno
racunovodstvenim standardima - izvrSi procjenu doniranih
sredstava i, u svom knjigovodstvu, provede odgovarajuca
knjizenja na temelju donesenih odluka rukovodstva. Potrebno
je, ubuducée, posvetiti vec¢u pozornost prigodom organiziranja i
vrSenja inventuriranja, a navedene aktivnosti izvrSiti kako to
nalazu racunovodstveni standardi i Pravilnik o inventuriranju.

2.3.4. Novcana sredstva

Revizijom je utvrdeno da, sa 31.12.2003. godine, Agencija nije izvrsila
inventuriranje devizne blagajne. Naime, uvidom u knjigovodstvene
kartice utvrdeno je da se na kontu I11611 - Glavna devizna blagajna -
nalazi saldo u iznosu od 23,00 KM, te da povjerenstvo za inventuru
novcanih sredstava nije vrsilo inventuru devizne blagajne. Revizija je
izvrsila uvid u blagajnicki dnevnik za deviznu blagajnu i utvrdila da saldo
u dnevniku devizne blagajne, na dan 31.12.2003. godine, nije iskazan.




A

Unato¢ cinjenici da se radi o malom iznosu sredstava, Ured za
reviziju skreée pozornost rukovodstvu na ovaj propust, jer je
moguce pretpostaviti da se isti moze ponoviti i u slucajevima
znatno veéeg zaduzenja blagajne. Preporuca se da Agencija
odmah izvrsi inventuru devizne blagajne i da, na temelju
donesenih Odluka rukovodstva, izvrsi odgovarajuca knjizenja u
svojim poslovnim knjigama, kako to nalazu propisi iz podrudja
rac¢unovodstva i financija.

2.3.5. Rac¢unovodstvo

2.4.

Revizija je utvrdila da racunovodstvo Agencije, odredene poslovne

promjene nije evidentiralo u poslovnim knjigama na nacin kako je to

propisano racunovodstvenim standardima i nacelima, te da pojedina

dokumentacija nije ovjerena od strane kontrolora, Cija funkcija nije u

cijelosti uspostavljena. Navedeno se odnosi na:

* Dio blagajnicke dokumentacije za isplatu gotovinskih novcanih
sredstava nije ovjeren od strane kontrolora — likvidatora;

= Kapitalni izdaci za nabavku softvera u iznosu od 860,00 Eura,
odnosno 1.682,01 KM, knjizeni su na konto troskova kompjuterskih
usluga, umjesto na konto stalnih sredstava;

* Na kontu 'ostali administrativni materijal' knjiZeni su troskovi papira
u iznosu od 372,10 KM, umjesto na konto 'izdaci za obrasce i papir'.

* Na kontu 'troskovi goriva—benzin' knjizeni su troskovi goriva—dizel, i
obrnuto (u ukupnom iznosu od 158,50 KM).

Ured za reviziju preporuca rukovodstvu poduzimanje
aktivnosti kojim ¢e otkloniti navedene slabosti, te
osiguravanje da se vodenje poslovnih knjiga vrsi na nacin kako
je to regulirano i propisano racunovodstvenim nacelima i
standardima.

Poseban projekt — Anketa o prorac¢unu kuéanstva

Prema rebalansu proracuna Agencije za 2003. godinu, u stavci programi
posebne namjene ‘Anketa o proracunu kucanstva', planirana su sredstva
iz Proracuna BiH u iznosu od 150.000,00 KM, a utrosena u iznosu od
113.793,00 KM.

Revizijom je utvrdeno da je navedena sredstva Agencija planirala kao
potporu projektu ‘Anketa o proracunu kucanstva' koji bi, prema
postoje¢oj dokumentaciji, putem Nacionalnog biroa za statistiku
(ISTAT) trebala financirati talijanska Vlada.
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Uvidom u dokumentaciju utvrdeno je da Agencija nije sacinila strukturu
rashoda za proradunom odobrena sredstva navedenog projekta, i da
nisu usvojena interna pravila o potrosnji tih sredstava.

Naime, prema usvojenom financijskom planu projekta, dio od 150.000,
KM financirat ¢e se iz proracunskih sredstava, dok je od strane
talijanske Vlade predvideno financiranje navedenog projekta u ukupnom
iznosu od 878.402,83 EUR i to: u prvoj godini implementacije projekta
—iznos od 540.205,56 EUR, a u drugoj godini - 338.196,67 EUR.
Prac¢enje realizacije projekta vrsi se od strane ISTAT (Drzavna
statisticka agencija Italije), putem predstavnika koji je izravno angaziran
u Agenciji od strane ISTAT-a. Projektom je predvideno placanje
dnevnica angaziranom domaéem osoblju i to 34,00 EUR za jedan dan, a
60,00 EUR za jedno ili viSe nocenja, putni troskovi u iznosu do 34,34
EUR i troskovi zajednickih sastanaka.
Dio utrosSenih proracunskih sredstava u iznosu od 14.044,94 EUR,
odnosno 27.469,53 KM, koji se odnose na sredstva utrosSena od svibnja
do rujna 2003. godine, talijanska vlada je priznala i refundirala, na
temelju prilozene dokumentacije (26.11.2003. godine),
Dio utroSenih proracunskih sredstava, prema obavijesti o refundiranju,
nije priznat u iznosu od 4.157,00 KM. Revizijom je utvrdeno da je
Agencija dostavila dokumentaciju talijanskoj Vladi o nastalim rashodima,
financiranim iz proracunskih sredstava, za period od 09. rujna 2003.
godine do 08. sijecnja 2004. godine u ukupnom iznosu od 81.359,95
KM. Do okoncanja revizije nije izvrseno refundiranje navedenih
rashoda, te ostaje neizvjesno koji ¢e iznos biti refundiran.
Nepriznavanje ukupnih troskova po projektu od strane talijanske Vlade
uzrokovano je nedostatkom internih pravila potrosnje. Testiranjem
uzoraka prikazanih rashoda po projektu posebne namjene utvrdene su
nepravilnosti kako slijedi:
= Revizijom je utvrdeno da je Agencija, vrsila isplatu dnevnica izvan
usvojenih kriterija od strane ISTAT-a. Naime, Agencija je isplacivala
dvije dnevnice od po 60,00 EURA odnosno 117,00 KM za domace
osoblje koje je, prema prilozenom putnom nalogu, ostvarilo jedno
nocenje (po nalogu broj: 06/03 od 26.06.2003. godine za tri osobe;
po nalogu bb od 09-18.07.2003. godine za dvije osobe).
* Agencija je izvrsila isplatu, po nalogu broj: 03/04 od 17.12.2003.
godine i to za sedam osoba, 30% dnevnice u iznosu od 9,00 KM, za
tri dana (ukupno 27,00 KM po osobi).
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Ove osobe nisu uklju¢ene u projekt niti su u stalnom radnom
odnosu u Agenciji. Za ovu vrstu isplate nije prethodno donesena
odluka rukovodstva.

Agencija je donijela Odluku o isplati od po 50,00 KM za 51 anketara
koji su uéestvovali na trodnevnom instruiranju u Tesli¢u, u periodu
od 16.12.do 18.12.2003. godine, iako su za sve anketare bili
osigurani smjestaj i ishrana u hotelu ‘Banja Vrucica' (prema racunu,
broj: 1378 od 22.12.2003. godine, u ukupnom iznosu od 13.193,30
KM, knjizenom u poslovnim knjigama Agencije na kontu ‘Troskovi
smijestaja za sluzbena putovanja u zemlji’). Ova pojava nije sukladna
pravilima, usvojenim od strane ISTAT-a, o priznavanju rashoda po
navedenom projektu.

Agencija je zakljucila Ugovor sa fizickom osobom o izradi dizajna za
anketnu dokumentaciju, u neto vrijednosti od 2.100,00 KM,
suprotno Odluci Vije¢a ministara o nacdinu nabavke roba i usluga i
ustupanju radova. Prethodno nisu osigurane najmanje, tri ponude.
Revizijom je utvrdeno da je Agencija za troskove prijevoza u
inostranstvu, za potrebe projekta posebne namjene, evidentirala
iznos od 3.052,00 KM. Testiranjem uzorka je utvrdeno da je
Agencija izabrala dobavljaca 'S TOURS' Sarajevo, za isporuku
avionskih karata za prijevoz na relaciji Sarajevo—Rim, za Cetiri osobe
i u navedenom iznosu, Sto je uradeno mimo procedura propisanih
Odlukom Vije¢a ministara BiH o nabavci roba i usluga i ustupaniju
radova za potrebe Institucija BiH (nisu prikupljene tri ponude). Za
ovaj trosak nije donesena odgovaraju¢a Odluka rukovodstva.

U postupku revizije utvrdeno je da je u glavnoj knjizi, na dan
31.12.2003. godine, koja se vodi odvojeno za sredstva posebnog
projekta u Ministarstvu financija i trezora BiH, na kontu obveze
prema dobavljacima, evidentirana obveza prema dobavljac¢ima u
iznosu vecem za 7.341,79 KM. Ona se odnosi na obveze stvorene
prema dobavljacima po teku¢im izdacima. Ovakav nacin
evidentiranja obveza moze imati za posljedicu nenamjensko trosenje
sredstava sa pozicije odobrenog proracuna za projekt posebne
namjene.

Ured za reviziju preporuca rukovodstvu Agencije da, bez
odlaganja, usvoji strukturu rashoda i donese pravila
potroSnje za sredstva po posebnom projektu, te da, u
koordinaciji sa Ministarstvom za financije i trezor BiH,
izvrSi uskladivanje obveza prema dobavljacima kako bi
financijska izvjeS¢a predstavljala tocan i istinit prikaz
poslovanja u tijeku godine.
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OSVRT NA PREPORUKE REVIZIJE ZA 2002.
GODINU

Ured za reviziju izvrsio je reviziju poslovanja Agencije za 2002. godinu,
o ¢emu je sastavljeno lzvjesce o reviziji. Osvrtom na preporuke revizije,
dane u navedenom lzvjescu, utvrdeno je da Agencija nije poduzela
aktivnosti na otklanjanju svih konstatiranih nedostataka, i to:

Realizirane preporuke:

Agencija je usvojila dio pravila kojima se reguliraju visina i kontrola
troskova i to u vidu pojedinacnih odluka (Odluke o visini troskova
reprezentacije, Odluke o visini troskova fiksnog telefona, Odluke o
visini troskova mobilne telefonije, Odluke o nacinu stvaranja i
evidentiranja obveza);

Razdvojene su duznosti rukovanja gotovinom i knjizenje blagajnicke
dokumentacije.

Aktivnosti koje se u tijeku:

Raspisan je natjecaj za imenovanje direktora i zamjenika direktora
Agencije;

Raspisan je natjecaj za prijem tri uposlenika prema Pravilniku o
unutarnjem ustroju i sistematizaciji;

Agencija je pripremila dokument ‘Zastita informatickog sustava i
povjerljivih podataka’;

Preporuke koje nisu realizirane:

Agencija, osim ve¢ spomenutih, nije u cijelosti donijela pravila i
procedure za pojedine kategorije troskova;

Agencija nije u svim sludajevima postupala sukladno propisima koji
reguliraju javne nabavke;

Agencija se nije dosljedno pridrzavala propisa iz podrucja
racunovodstva i financija, kao ni propisa koji su vezani za vrsenje
inventure;

Agencija nije posvetila dostatno pozornosti prigodom planiranja
proracuna za 2003. godinu;

Agencija nije usvojila interna pravila o zastiti i kontroli podataka:
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KORESPODENCIJA

Agenciji je, dana 17.05.2004. godine, urucen nacrt Izvjes¢a o izvrSenoj
reviziji za 2003. godinu, na razmatranje i dostavljanje eventualnih
komentara i primjedbi na nalaz revizije.

U ostavljenom roku od |5 dana, Agencija je dostavila komentare i
primjedbe na izvjesée o izvrSenoj reviziji.

Izvies¢e za Parlamentarnu skupstinu BiH predstavlja izvjesce
dostavljeno klijentu uz izmjene na osnovu primjedbi od strane klijenta
koje je Ured za reviziju uvazio.

REZIME

Revidiranjem poslovanja Agencije za 2003. godinu, utvrdili smo

odredeni broj nepravilnosti i nedostataka u dijelu koji se odnosi na:

= Slabosti sistema internih kontrola koje se odnose na nepostojanje
rukovodstva sa jasnim odgovornostima i zaduzenjima (tocka 2.1.1.);

= Nedostatak pisanih pravila i procedura koje se odnose na
reguliranje kriterija i procedura trosenja proracunskih i donatorskih
sredstava, kao i stjecanje prava na stvaranje pojedinih troskova
(tocka 2.1.2.);

* Nije izvrSena popuna upraznjenih radnih mjesta predvidenih
usvojenim prora¢unom za 2003. godinu (tocka 2.1.3.);

= Nisu usvojena pravila o zastiti i kontroli podataka (tocka 2.1.4.);

= Agencija nije sacinila pravilne sigurnosne postavke za pristup
Internetu, niti je regulirala pitanja antivirusne zastite kako bi
informacijski sustav funkcionirao na sigurniji nacin (tocka 2.1.4.);

* Planiranje i izvrSenje proracuna nije uradeno kvalitetno, sa realno
utvrdenim ljudskim resursima potrebnim za izvrSenje jasno
definiranih ciljeva i zadataka poslovanja Agencije (tocka 2.2)

= Agencija se nije, u svim slucajevima, pridrzavala Odluke Vijeca
ministara BiH o nacinu obracuna pla¢a i naknada uposlenih u Vijecu
ministara BiH, ministarstvima BiH i drugim institucijama i tijelima
Vijec¢a ministara BiH (tocka 2.3.1)

* U svim sludajevima nije postupano sukladno zakonskim propisima
koiji definiraju nabavke roba i sluga i ustupanje radova (tocka 2.3.2. i
tocka 2.4.);
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Agencija nije, u poslovnim knjigama, evidentirala donirana stalna
sredstva, kako to nalazu propisi iz podruéja racunovodstva i financija
(tocka 2.3.3);

Nije izvrsen popis devizne blagajne, kako to nalazu propisi iz
podrucja ra¢unovodstva (tocka 2.3.4.);

Nisu postivani propisi iz podrudja racunovodstva, vezano za
evidentiranje troSkova na propisana konta, a prema usvojenom
Analitickom kontnom planu za proracunske korisnike (tocka 2.3.5.);
Agencija nije jasno definirala projekt posebne namjene ‘Anketa o
potrosnji kucanstava' niti je usvojila interna pravila za utrosak,
proracunom odobrenih sredstava, kao ni strukturu rashoda za
navedeni projekt (tocka 2.4).

zamjenik generalnog revizora

Samir Musovic Dragan Kulina
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