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I Misljenje revizora
Osnova za reviziju

Na osnovu Zakona o reviziji institucija Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik BiH, broj: 12/06)
izvrSili smo reviziju finansijskih izvjeStaja koja se odnose na godinu koja se zavrSava
31.12.2007. (Bilansa stanja, Posebnih pregleda uz Bilansu stanja i Analize izvrSenja budzeta)
u Agenciji za osiguranje u BiH (u daljem tekstu: Agencija).

Odgovornost menadzmenta/revizora

Rukovodstvo Agencije odgovorno je za pripremu finansijskih izvjeStaja, zakonitost izvrSenih
transakcija i namjensko koriStenje sredstava. Rukovodstvo je takoder odgovorno za uvodenje
sistema internih kontrola kojima se osigurava pouzdano upravljanje javnim sredstvima.

Nasa odgovornost, kao vanjskog revizora, propisana je Zakonom o reviziji, standardima
revizije i etickim kodeksom za revizore javnog sektora.

Shodno tome, nasa odgovornost je izrazavanje mislienja o tome da li su finansijski izvjestaji
pouzdani i da li bilansa u potpunosti odrazava rezultate izvrSenja budZeta. Takoder, nasa
odgovornost je da procijenimo da li rukovodioci institucije primjenjuju zakone i propise,
koriste sredstva za odgovaraju¢e namjene i da ocijenimo finansijsko upravljanje, funkciju
interne revizije i sistem internih kontrola.

Cilj i djelokrug revizije

Reviziju smo obavili u skladu sa Revizionim standardima Medunarodne organizacije vrhovnih
revizionih institucija — ISSAI i Medunarodnim standardima revizije. Revizija ukljucuje
ispitivanje, na bazi izvrSenih testiranja, dokaza koji su relevantni za iskazane iznose i
objavljivanja u finansijskim izvjeStajima, te regularnost finansijskih transakcija koje su
ukljucene u finansijske izvjestaje.

Revizija je planirana i izvrSena tako da se dobiju informacije i objasnjenja koja smatramo
neophodnim za osiguranje dovoljno dokaza koji pruZaju razumno uvjerenje da finansijski
izvjestaji ne sadrze materijalno znacajne pogresne iskaze uzrokovane gresSkama, prijevarama
ili drugim neregularnim radnjama i kako su sredstva utroSena u skladu sa odobrenim
budzetom i drugim propisima.

Smatramo da revizija koju smo izvrsili pruza razumnu osnovu za nase misljenje.

Kvalifikacija se odnosi na sljedece:

L1 Provodenje procedura nabavki — vidjeti poglavije 5.1. ovog Izvjestaja.
Po nasem misljenju:
Finansijski izvjeStaji Agencije za 2007. godinu prikazuju realno i istinito
finansijsko stanje na dan 31. decembra 2007. godine i u skladu su sa Pravilnikom
o finansijskom izvjestavanju i Pravilniku o racunovodstvu institucija Bosne i
Hercegovine.
U svim materijalno znacajnim aspektima, rashodi Agencije su upotrijebljeni za
svrhe koje je odredio Parlament BiH i u skladu su relevantnim propisima, osim za

moguce efekte koji su iskazani pod tackom I1.1., gore navedenom.

Sarajevo, juni 2008. godine
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II Nalazi i preporuke
1. Uvod

Agencija za osiguranje u Bosni i Hercegovini osnovana je Zakonom o Agenciji za osiguranje
BiH (Sluzbeni glasnik BiH br. 12/04). Osnovni cilj osnivanja Agencije je formiranje tijela na
drzavnom nivou koje bi vrsilo koordinaciji dviju entitetskih agencija za superviziju u sektoru
osiguranja, predstavljanje sektor osiguranja u BiH na medunarodnom planu, da radi na
harmonizaciji propisa na entitetskom nivou, uskladivanje BiH propisa sa propisima EU u
domeni osiguranja, te obavljanje funkcije statistickog servisa sektora osiguranja u BiH.
Agencijom rukovodi direktor kojeg je u 2006. godini izabrao Upravni odbor Agencije
sastavljen od sedam clanova.

Ured za reviziju je izvrSio reviziju finansijskog poslovanja Agencije u skladu sa Zakonom o
reviziji, uvazavajuci opce uslove okruzenja u kojem je egzistirala Agencija. Revizijom su
utvrdene odredene nepravilnosti opisane u IzvjeStaju i Agenciji je sugerisano da ih otkloni,
odnosno preduzme potrebne radnje i prihvati predloZzene preporuke kako se nepravilnosti ne
bi ponavljale u daljem poslovanju.

Revidiranjem poslovanja Agencije u 2007. godini utvrdili smo odredene nedostatke i propuste
koji se odnose na:

¢ Sistem internih kontrola koji propisuje rukovodstvo Agencije, koji nije, u potpunosti,
organizovan na zadovoljavaju¢em nivou (vidjeti poglavlje 3. ovog Izvjestaja);

¢ Planiranje budZeta za 2007. godinu (vidjeti poglavlje 4. ovog Izvjestaja);

e IzvrSene nabavke tokom 2007. godine (vidjeti poglavlje 5.1. ovog Izvjestaja);

2. Osvrt na preporuke iz Izvjestaja o reviziji za 2006. godinu

Isticemo cinjenicu da je ovo prva revizija, te nismo u mogucnosti da izvrSimo osvrt na nalaze i
preporuke iz proslih godina.

3. Sustav internih kontrola?!

Tokom revidiranja poslovanja Agencije utvrdili smo odredene propuste i nedostatke u
postojecem sistemu internih kontrola koji u odredenoj mjeri povecavaju rizik da rukovodstvo
Agencije ne ostvari puni uvid u sve aspekte poslovanja. Uoceni propusti i nedostaci ogledaju
se u sljede¢em: za testirani uzorak troskova reprezentacije je utvrdeno kako u odredenim
slu¢ajevima na raCunima ne postoji specifikacija izvrSenih usluga, te da se ne sacinjava
zabiljeSka o povodu nacinjenog troska, ne navodi se popis gostiju i institucija iz kojih dolaze.
Kada su u pitanju interna pravila koja reguliSu potrosnju fiksnih i mobilnih telefona smatramo
da bi korisno bilo uz racune prilagati listinge i u skladu sa istima vrsiti korekciju odredenih
prekoracenja dozvoljenih limita.

U pojedinim nalozima za vozila nisu upisane koli¢ine goriva niti je obraCunata prosjecna
potroSnja (obracun u pregledu izvrSen je na godiSnjem nivou, no medutim revizija sugerise
obracun na mjese¢nom nivou).

Prilikom vrSenja popisa uoceni su manji propusti koji se odnose na sacinjavanje izviestaja o
popisu sredstava i obaveza koji se dostavlja direktoru Agencije. Nije donesena ni odluka
direktora o usvajanju rezultata popisa.

1 U skladu sa &anom 13. stav 2. Zakona o reviziji institucija BiH, revizija ocjenjuje finansijsko upravljanje, funkciju
interne revizije i sustav internih kontrola o éemu ne izrazava misljenje ve¢ izvjeStava o uocenim slabostima.
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Nadalje zamijetili smo i odredene propuste u vezi sa provedbom Zakona o javnim nabavkama,
Sto bi trebalo ubuduce svakako nastojati popraviti i otkloniti. Kada je u pitanju sistem internih
kontrola, revizija da kako je Agencije novoformirana institucija i kako objektivno nije moguce
odmah uspostaviti kvalitetan sistem internih kontrola, ali naglaSavamo potrebu da se
zapoCete aktivnosti nastave i koristi dosadasnje jednogodisnje iskustvo, te da se
permanentno radi na izgradnji kvalitetnog sistema internih kontrola.

Preporuka:

Agencija_kao jedna od_novoformiranih_institucija BiH treba da nastavi da jaca
sustav internih kontrola sukladno Instrukciji Ministarstva finansija i trezora, a sve
u_cilju otklanjanja svih mogucih rizika neracionalnog raspolaganja javnim
sredstvima. U tom pravcu preporucujemo da se analiziraju znacajniji poslovni
procesi i utvrde rizici poslovanja, te u skladu sa procijenjenim rizicima kreiraju

odqgovarajudi sistemi kontrola.

4. Planiranje budzeta

Budzet za 2007. godinu odobren je u iznosu od 622.320,00 KM, a ukupno izvrSenje budzeta —
rashodi realizovani su u iznosu od 388.176,00 KM, odnosno 62,38 % u odnosu na ukupno
planirana — odobrena budzetska sredstva. Na ovakav stupanj realizacije budZeta u odnosu na
raspoloziva sredstva uticala je uglavnom dinamika zaposljavanja koja nije pratila planiranu,
pa u 2007. godini nije bilo novozaposlenih (budZet odobren za 11 zaposlenika, a na kraju
godine Agencija je imala 6 zaposlenih). Nadalje smo takoder uocili kako je u toku 2007.
godine izvrSeno jedno restrukturisanje rashoda u iznosu od 57.000,00 KM. Revizija smatra da
Agencija treba projekciju budZeta da zasniva na realnoj dinamici zapo$ljavanja i ostvarenju
svoje funkcije, a ne samo na popuni svih upraznjenih radnih mjesta predvidenih Pravilnikom o
unutrasnjoj organizaciji. Revizija smatra da je Agencija novoformirana institucija BiH i da nije
imala odredeni jasnih i preciznih parametara iz proslih godina, ali da bi ubuduce svakako vise
paznje trebalo da se posveti planiranju budzeta.

Posljedice ovakvog nacina planiranja i izvrSenja budZeta ogledaju se u neefikasnom koristenju
— tj. rezerviranju budzetskih sredstava u cjelini (u konkretnom slucaju radi se o iznosu
234.144,00 KM) jer se neodgovarajuéim planiranjem rezervira viSe budzetskih sredstava nego
Sto je potrebno za normalno funkcionisanje i ostvarivanje zakonom propisanih funkcija
Agencije, a na drugoj strani, moguce je da u drugim institucijama BiH ostaju odredeni
projekti koji zbog nedostatka sredstava u tekucoj godini nisu mogli da budu ni planirani, ni
realizovani.

Kada je u pitanju planiranje budzeta Zelimo da skrenemo paznju rukovodstvu Agencije na
¢lan 5. Zakona o Agenciji za osiguranje u BiH koji govori o nacinu finansiranja Agencije. U
spomenutom c¢lanu Zakona govori se da se Agencija finansira iz budZeta institucija BiH i
participacija vlada entiteta, a na osnovu prethodno zaklju¢enog memoranduma o finansiranju
rada Agencije izmedu Vije¢a ministara i vlada entiteta. Tokom revizije poslovanja Agencije
nismo primijetili da su u 2007. godini preduzimane aktivnosti u smislu ovakve moguénosti
finansiranja , nego se Agencija tokom 2007. godine finansirala iskljucivo iz budZeta institucija
BiH (tokom zavrSne revizije uocili smo da je rukovodstvo Agencije pokrenulo odredene
aktivnosti po ovom pitanju).
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Preporuka:

Agencija treba da ubuduce vise paZnje posveti procesu planiranja i izvrsenja
budZeta, te posebno da sagleda problematiku broja zaposlenih tj. realnu dinamiku
zaposljavanja i _da_istu uskladi sa uspostavom svoje osnovne funkcije, kao
kljucnog elementa za planiranje budZeta (sugerisemo vise saradnje i koordinacije
sa Agencijom za drzavnu sluzbu). Nadalje smatramo da bi rukovodstvo Agencije
trebalo da nastavi da poduzima odqovarajuée aktivnosti (u saradnji sa Upravnim
odborom) na_iznalaZenju mogucnosti participiranja viada entiteta u skladu sa
clanom 5, Zakona o Agenciji za osiquranje u BiH.

5. Usaglasenost sa zakonima i pravilima

5.1. Nabavke

Revidiranjem procesa nabavki utvrdili smo da nije provedena odgovarajuéa procedura
sukladno Zakonu o javnim nabavkama BiH za troSkove prijevoza u inostranstvu javnim
sredstvima (avio karte) koji su realizovani u iznosu od 6.685,00 KM. Naime, tokom godine se
vrsila nabava avio karata prilikom svakog konkretnog putovanja putem direktnog sporazuma.
U dinamickom planu rashoda izdaci za ove namjene su planirani u iznosu za koji se mogao
primijeniti direktni sporazum, ali je ukupan iznos realizovanih izdataka na ovoj poziciji vedi od
iznosa predvidenog za dodjelu ugovora putem direktnog sporazuma. Cijeneéi obrazlozenja
koja smo dobili prilikom obavljanja revizije (relativno mlada institucija, u prethodnoj godini
nije bilo putovanja), smatramo da je neophodno da se viSe paZnje posveti utvrdivanju
godisnjeg plana nabavki u skladu sa potrebama Agencije, koji ¢e omoguciti  blagovremeno
provodenje odgovarajucih procedura nabavke.

U provedenim procedurama uoceno je sljedece:

Usluge izrade biltena: Na kovertama nije upisano vrijeme prijema iako je u pozivu bilo
naznaceno do kada ponude treba da se dostave. Kao dokaz o ispunjenju uvjeta iz clana 23.-
26 Zakona o javnim nabavkama traZene su izjave o izmirenim obavezama, a ne dokumenti
izdati od strane nadleznih organa u Bosni i Hercegovini.

Nabava kompjuterske opreme: Na jednoj koverti nije upisan datum i vrijeme prijema ponude
dok su na ostalim ponudama upisani. Uvidom u knjigu protokola uvjerili smo se da je prijem
upisan u istu, pa bi ubuduce trebalo voditi viSe racuna o evidentiranju svih ponuda. U
zapisniku sa otvaranja ponuda navode se imena Clanova komisije za koje nam nije
prezentovano rjeSenje o imenovanju (napominjemo da se po ZIN za provodenje
konkurentskog postupka moze imenovati komisija, ali i ne mora) ali u daljoj evaluaciji ponuda
nema zapisnika ni preporuke komisije.

Preporuka:

Neophodno je da se izvrsi analiza nedostataka i propusta koje smo uocili
revidiranjem _nabavki izvrsenih u toku 2007, godine, posebno jer se radi o novoj
instituciji BiH koja nema dovolino edukovanoqg osoblja za provodenje procedura
nabavki.
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III Korespondencija

Agenciji je urucen Nacrt izvjestaja o reviziji za 2007. godinu na razmatranje i dostavljanje
eventualnih novih dokaza i komentara na nalaze revizije.

U ostavljenom roku od 15 dana, Agencija je dostavila komentare na nalaze sadrzane u Nacrtu
izviestaja o reviziji.

Po nasoj procjeni, Agencija nije dostavila nove dokaze i ¢injenice koje bi znacajnije uticale na
izmjenu nalaza sadrzanih u Nacrtu izvjeStaja o reviziji. Po tom osnovu ovaj Izvjestaj
predstavlja konacni izvjestaj dostavljen klijentu bez korekcija u odnosu na Nacrt izvjestaja o
reviziji.

U prilogu Izvjestaja dostavljamo vam komentar Agencije na Nacrt izvjeStaja i nas odgovor na
komentare Agencije.

Sarajevo, juni 2008. godine

ZAMIENIK GENERALNOG GENERALNI REVIZOR
REVIZORA
mr. Dragan Kulina M.P. Milenko Sego
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