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| MISLJENJE NEZAVISNOG REVIZORA

Misljenje nezavisnog revizora se daje na osnovu obavljene finansijske revizije koja obuhvata
reviziju finansijskih izvjeStaja i, u vezi s istom, reviziju uskladenosti aktivnosti, finansijskih
transakcija i informacija s relevantnim zakonima i drugim propisima.

1. MISLJENJE O FINANSIJSKIM IZVJESTAJIMA
Misljenje

Obavili smo reviziju finansijskih izvjeStaja Sluzbe za poslove sa strancima (u daljem
tekstu: Sluzba) koji obuhvataju: bilans stanja na 31.12.2023. godine, pregled prihoda, primitaka
i finansiranja po ekonomskim kategorijama, pregled rashoda i izdataka po ekonomskim
kategorijama, posebne podatke o pla¢ama i broju zaposlenih, pregled dinamike zaposljavanja,
pregled stalnih sredstava u obliku stvari i prava, pregled kapitalnih ulaganja po vrstama i
projektima, pregled doznaka iz tekuce rezerve budzeta, te analizu izvrSenja budzeta - tekstualni
dio, za godinu koja zavr$ava na taj dan.

Prema nasem misljenju, finansijski izvjestaji Sluzbe prikazuju istinito i fer, u svim
znacajnim aspektima, finansijsko stanje imovine, obaveza i izvora sredstava na
31.12.2023. godine, te prihode i izvrSenje budzeta za godinu koja se zavrSava na
navedeni datum, u skladu s primjenjivim okvirom finansijskog izvjeStavanja.

Osnova za misljenje

Reviziju smo obavili u skladu sa Zakonom o reviziji institucija Bosne i Hercegovine' i
Medunarodnim standardima vrhovnih revizionih institucija (ISSAI)?. Nase odgovornosti prema
ISSAI standardima su detaljnije opisane u paragrafu Odgovornosti revizora za reviziju
finansijskih izvjestaja.

Nezavisni smo od Sluzbe u skladu s etickim zahtjevima koji su relevantni za nasu reviziju
prema ISSAI 130 - Eticki kodeks i ispunili smo ostale etiCke odgovornosti u skladu s tim
zahtjevima.

Vjerujemo da su revizioni dokazi koje smo pribavili dovoljni i odgovarajuéi da osiguraju
osnovu za nase misljenje.

' Sluzbeni glasnik BiH, broj 12/06

2 Medunarodni standardi vrhovnih revizionih institucija (ISSAI) dio su Okvira profesionalnih objava Medunarodne organizacije
vrhovnih revizionih institucija — IFPP okvira (INTOSAI Framework of Professional Pronouncements), koji €ine tri nivoa objava:
INTOSAI principi (INTOSAI-P), medunarodni standardi vrhovnih revizionih institucija (ISSAI) i INTOSAI smjernice (GUID).

Izvjestaj o obavljenoj finansijskoj reviziji
Sluzbe za poslove sa strancima za 2023. godinu 2



URED ZA REVIZIJU INSTITUCIJA BIH

Skretanje pazZnje’®

Ne izrazavajuci rezervu na misljenje o finansijskim izvjeStajima, skreCemo paznju na
sliedece:
e naplaceni prihodi evidentirani u Glavnoj knjizi nisu sravnjeni u potpunosti s pomocnim
evidencijama na nacin propisan Pravilnikom o rac¢unovodstvu s racunovodstvenim
politikama i procedurama za korisnike budZeta u institucijama BiH (tacka 6.2. Izvjestaja).

Odgovornosti rukovodstva za finansijske izvjestaje

Rukovodstvo Sluzbe je odgovorno za sastavljanje i fer prezentaciju finansijskih izvjestaja u
skladu s primjenjivim okvirom finansijskog izvjeStavanja na nivou institucija Bosne i
Hercegovine tj. Zakonom o finansiranju institucija BiH, Pravilnikom o finansijskom izvjeStavanju
institucija BiH i Pravilnikom o raunovodstvu s raCunovodstvenim politikama i procedurama za
korisnike budzeta institucija BiH. Ova odgovornost podrazumijeva i kreiranje, primjenu i
odrzavanje internih kontrola koje su relevantne za sastavljanje i prezentaciju finansijskih
izvjeStaja koji ne sadrze znacCajne pogresne iskaze uslijed prijevare ili greSke, odgovarajuca
objelodanjivanja relevantnih informacija u napomenama uz finansijske izvjestaje, kao i odabir i
primjenu odgovarajucih raCunovodstvenih politika i racunovodstvenih procjena, koje su
razumne u datim okolnostima.

Odgovornosti revizora za reviziju finansijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su ste¢i razumno uvjerenje o tome da li su finansijski izvjeStaji kao cjelina
sacinjeni bez znacCajnog pogrednog prikazivanja uslijed prijevare ili greske i izdati izvjestaj
nezavisnog revizora koji ukljuCuje nase misljenje. Razumno uvjerenje je visok nivo uvjerenja,
ali nije garancija da ce revizija obavljena u skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih
revizionih institucija uvijek otkriti zna¢ajno pogresno prikazivanje kada ono postoji.

Pogresni prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili greSke i smatraju se znaajnim ako se
razumno moze ocekivati da, pojedinacno ili zbirno, utiCu na ekonomske odluke korisnika
donijete na osnovu tih finansijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije, u skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih revizionih
institucija, stvaramo profesionalne procjene i odrzavamo profesionalni skepticizam tokom
revizije. Mi takoder:

e Prepoznajemo i procjenjujemo rizike znaCajnog pogreSnog prikazivanja finansijskih
izvjeStaja, zbog prijevare ili gresSke, oblikujemo i obavljamo revizione postupke kao reakciju
na te rizike i pribavljamo revizione dokaze koji su dovoljni i primjereni da osiguraju osnovu
za naSe misljenje. Rizik neotkrivanja znaCajnog pogresnog prikazivanja nastalog uslijed
prijevare je veci od rizika nastalog uslijed greSke, jer prijevara moze ukljuciti tajne
sporazume, krivotvorenje, namjerno izostavljanje, pogresno prikazivanje ili zaobilazenje
internih kontrola.

3 Paragraf kojim revizor skre¢e paznju korisnicima izvjetaja na pitanja koja su prezentovana ili objelodanjena u informacijama
vezanim za predmet revizije, a koja su, prema revizorovoj profesionalnoj prosudbi, jako vazna za razumijevanje takvih informacija
od strane korisnika izvjestaja; u revizionoj praksi ovaj paragraf se naziva jos i ‘isticanje pitanja’.

Izvjestaj o obavljenoj finansijskoj reviziji
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e StiCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali
revizione postupke koji su primjereni u datim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja
misljenja o uspjesnosti internih kontrola.

e Ocjenjujemo  primjerenost  koriStenih  raCunovodstvenih  politka i razumnost
racunovodstvenih procjena i povezanih objava koje je stvorilo rukovodstvo.

¢ Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj finansijskih izvjestaja, ukljuCujuci i
objave, kao i da li finansijski izvjesStaji odrazavaju transakcije i dogadaje na kojima su
zasnovani na nacin kojim se postize fer prezentacija.

S rukovodstvom komuniciramo u vezi sa, izmedu ostalih pitanja, planiranim djelokrugom i
vremenskim rasporedom revizije i vaznim nalazima revizije, uklju€ujuci i one koji se odnose na
znacCajne nedostatke u internim kontrolama koji su otkriveni tokom nase revizije.

Izvjestaj o obavljenoj finansijskoj reviziji
Sluzbe za poslove sa strancima za 2023. godinu 4
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2. MISLJENJE O USKLADENOSTI
Misljenje

U vezi s revizijom finansijskih izvjeStaja Sluzbe za 2023. godinu, obavili smo i reviziju
uskladenosti aktivnosti, finansijskih transakcija i informacija s relevantnim zakonima i drugim
propisima.

Prema nasem misljenju, aktivnosti, finansijske transakcije i informacije Sluzbe za 2023.
godinu u skladu su, u svim znac¢ajnim aspektima, sa zakonima i drugim propisima koji su
definisani kao kriteriji za datu reviziju.

Osnova za misljenje

Reviziju uskladenosti smo obavili u skladu sa Zakonom o reviziji institucija Bosne i
Hercegovine i ISSAI 4000 - Standard za reviziju uskladenosti. NaSe odgovornosti prema ovom
standardu su detaljnije opisane u paragrafu Odgovornosti revizora za reviziju uskladenosti.

Nezavisni smo od Sluzbe u skladu s etiCkim zahtjevima koji su relevantni za nasu reviziju
prema ISSAI 130 - Eticki kodeks i ispunili smo ostale etiCke odgovornosti u skladu s tim
zahtjevima.

Vjerujemo da su revizioni dokazi koje smo pribavili dovoljni i odgovarajué¢i da osiguraju
osnovu za nase misljenje.

Skretanje paZnje*
Ne izrazavajuci rezervu na misljenje o uskladenosti, skrecemo paznju na sljedece:

e Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji nije uskladen s odlukama VijeCa ministara BiH (taCka
3. Izvjestaja);

o Nepravilnosti i nedostatke u uspostavijenom sistemu internih kontrola (tacka 4.
Izvjestaja);

o Nedostatke u procesu popisa imovine i obaveza (taCka 6.3. IzvjeStaja);

o Nedostatke u procesu zaposljavanja i angaZovanja osoba putem ugovora o djelu za
obavljanje poslova koji su isti ili slicni poslovima sistematizovanih radnih mjesta (tacka
7. lzvjestaja).

Odgovornosti rukovodstva za uskladenost

Pored odgovornosti za sastavljanje i fer prezentaciju finansijskih izvjestaja, rukovodstvo
Sluzbe je takoder odgovorno da osigura da su aktivnosti, finansijske transakcije i informacije u
skladu s propisima kojima su regulisane i potvrduje da je tokom fiskalne godine osiguralo
namjensko, svrsishodno i zakonito koristenje raspolozivih sredstava za ostvarivanje utvrdenih

4 Paragraf kojim revizor skre¢e paznju korisnicima izvjeStaja na pitanja koja su prezentovana ili objelodanjena u informacijama
vezanim za predmet revizije, a koja su, prema revizorovoj profesionalnoj prosudbi, jako vazna za razumijevanje takvih informacija
od strane korisnika izvjestaja; u revizionoj praksi ovaj paragraf se naziva jo$ i ‘isticanje pitanja’.

Izvjestaj o obavljenoj finansijskoj reviziji
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ciljeva, te ekonomicno, efikasno i efektivno funkcionisanje sistema finansijskog upravljanja i
kontrole.

Odgovornosti revizora za reviziju uskladenosti

Pored odgovornosti da izrazimo misSljenje o finansijskim izvjeStajima, naSa odgovornost
podrazumijeva i izrazavanje mislienja o tome da li su aktivnosti, finansijske transakcije i
informacije, u svim znacajnim aspektima, u skladu sa zakonima i drugim propisima kojima su
regulisane. Odgovornost revizora ukljuCuje obavljanje procedura, kako bi pribavili revizione
dokaze o tome da li se sredstva koriste za odgovaraju¢e namjene i da li je poslovanje Sluzbe,
prema definisanim kriterijima, uskladeno s relevantnim zakonima i drugim propisima.
Procedure podrazumijevaju procjenu rizika od znacajnih neuskladenosti sa zakonima i
propisima koji reguliSu poslovanje subjekta revizije. Takoder, naSa odgovornost podrazumijeva
i ocjenu finansijskog upravljanja, funkcije interne revizije i sistema internih kontrola.

Sarajevo, 21.6.2024. godine

GENERALNI REVIZOR

Hrvoje Tvrtkovic, v.r.

ZAMJENIK ZAMJENICA
GENERALNOG REVIZORA GENERALNOG REVIZORA
Nedzad Haijtié, v. r. Neda Mocevié, v. .

Izvjestaj o obavljenoj finansijskoj reviziji
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i KRITERIJI KORISTENI U REVIZLJI

Ured za reviziju institucija Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Ured za reviziju) obavio je
reviziju finansijskih izvjestaja i, u vezi s istom, reviziju uskladenosti. Revizija finansijskih izvjeStaja
i revizija uskladenosti podrazumijevaju proces objektivnog prikupljanja i procjenjivanja dokaza,
kako bi se utvrdilo da li su predmeti revizije, tj. finansijski izvjestaji, kao i aktivnosti, finansijske
transakcije i informacije, uskladeni s odgovaraju¢im kriterijima koji su sadrzani u zakonima i
drugim propisima. Kriteriji predstavljaju uporedne parametre koji se koriste kako bi se dala
ocjena predmeta revizije.

Za obavljanje finansijske revizije koristeni su sljedeci kriteriji:

e Zakon o budzZetu institucija BiH i medunarodnih obaveza BiH za 2023. godinu
e Zakon o finansiranju institucija BiH
o Pravilnik o raCunovodstvu s rac¢unovodstvenim politikama i procedurama za
korisnike budzeta institucija BiH
o Pravilnik o finansijskom izvjeStavaniju institucija BiH
o Instrukcija o privremenom finansiranju institucija BiH za period januar - mart
2023. godine
e Zakon o placama i naknadama u institucijama BiH i podzakonski akti
e Zakon o porezu na dohodak i Zakon o doprinosima (FBiH i RS)
e Zakon o javnim nabavkama i podzakonski akti
e Zakon o drzavnoj sluzbi u institucijama BiH i podzakonski akti
Zakon o radu u institucijama BiH i podzakonski akti
Zakon o upravi i podzakonski akti
e Zakon o reviziji institucija BiH
e Zakon o obligacionim odnosima (dio koji se odnosi na ugovore o djelu)
e Zakonom o sluzbi za poslove sa strancima
e Zakon o strancima.

Izvjestaj o obavljenoj finansijskoj reviziji
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Il PREPORUKE ZA 2023. GODINU

U lzvjestaju o obavljenoj finansijskoj reviziji za 2023. godinu dato je 20 preporuka (12 novih i 8
ponovljenih). Date preporuke se odnose na uskladenost aktivnosti, finansijskih transakcija i
informacija s relevantnim zakonima i drugim propisima.
Osim navedenog, u 2023. godini je obradena preporuka koja je ocijenjena kao preporuka Cija

je realizacija u toku i koja je i dalje predmetom praéenja u pogledu njene realizacije®.

U tabeli koja slijedi prikazan je rezime datih preporuka, dok su detaljni nalazi prezentovani po
procesima u okviru pojedinacnih taCaka lzvjestaja.

Tabela 1. Rezime datih preporuka

Br. Tekst preporuke Status
prep. preporuke

1 Sluzba je duzna uskladiti Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji Sluzbe p
s odlukama Vije¢a ministara BiH.
Sluzba je duzna kontinuirano provoditi aktivhosti na unapredenju sistema

2 finansijskog upravljanja i kontrole, a godiSnje samoprocjene sistema trebaju biti P
osnova za planiranje takvih aktivnosti.

3 Potrebno je putem podijele duznosti izmedu zaposlenih osigurati pouzdan sistem N
internih kontrola.
Potrebno je uspostaviti pouzdan sistem internih kontrola prilikom KkoriStenja

4 budzetskih sredstava dodijeljenih za ishranu osoba smjeStenih u Imigracionom N
centru uz jasno definisana prava i obaveze pruzalaca ovih usluga.
Sluzba je obavezna da finansijske izvjeStaje saCinjava sa duznom paznjom, u

5 definisanom roku, u potpunosti poStujuéi instrukcije i uputstva Ministarstva N
finansija i trezora BiH.
Sluzba je duzna da napredovanje zaposlenih u viSi unutrasnji platni razred vrsi u

6 skladu s Metodologijom za rasporedivanje zaposlenih unutar platnog razreda, N
postujuci sve odredbe navedenog akta.

7 Sluzba je duzna prilikom odobravanja sluzbenog putovanja i priznavanja troSkova N
sluzbenih putovanja postovati odredbe Odluke Vije¢a ministara BiH.

8 Sluzba je duzna uskladiti broj specijalizovanih vozila s vaze¢im Pravilnikom o N
specijalizovanim vozilima.
Sluzba je duzna uspostaviti pouzdane evidencije o upotrebi sluzbenih vozila, koje

9 ¢e biti osnova za odobravanje troskova, a sve s ciliem minimiziranja rizika od N
nenamjenske upotrebe.

10 Sluzba je duzna da prilikom koridtenja budzetskih sredstava dodijeljenih za usluge N
reprezentacije osigura namjensko koristenje istih, uz poStovanje pravnog okvira.

1 Sluzba je duzna preduzeti radnje na iznalazenju adekvatnog modaliteta kontrole i p
sravnjenja prihoda iskazanih u glavnoj knjizi i pomoc¢noj evidenciji.
Sluzba je duzna popisne aktivnosti provoditi u cijelosti u skladu s Pravilnikom o

12 raCunovodstvu i Uputstvom o vr8enju popisa imovine i obaveza budzZetskih P
korisnika.

5 Vidjeti taku 2. Izvjestaja
Izvjestaj o obavljenoj finansijskoj reviziji
Sluzbe za poslove sa strancima za 2023. godinu 8
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Br.
prep.

13

14

15

16

17

18

19

20

Tekst preporuke

Sluzba je duzna angazmane osoba putem ugovora o radu na odredeno vrileme
vrsiti u skladu s vazeéim zakonskim propisima kojima je uredeno zaposljavanje u
institucijama BiH.

Sluzba je duzna dosljedno se pridrzavati odredbi Zakona o radu u institucijama
BiH i podzakonskih akata prilikom provodenja zapoSljavanja i promjene
radnopravnog statusa zaposlenih.

Sluzba je duzna uspostaviti rad u instituciji na nacin da zaposleni obavljaju poslove
u skladu sa rjeSenjem/ugovorom o radu, kako je predvidenom Pravilnikom o
unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta.

Sluzba je duzna dosljedno primjenjivati propise koji reguliSu radnopravni status
zaposlenih u institucijama BiH.

Sluzba je duzna da u skladu sa zakonskim propisima koji reguliSu podrucje
obligacionih odnosa, ugovore o djelu zakljuCuje u izuzetnim i opravdanim
slu€ajevima i to za konkretne poslove koji nisu redovni i definisani pravilnikom o
sistematizaciji.

Sluzba je duzna u zakonom definisanim rokovima dostavljati izvjeStaje o svim
provedenim postupcima javnih nabavki.

Sluzba je duzna prilikom koriStenja usluge servisiranja vozila u garantnom roku
postovati odredbe Zakona o javnim nabavkama.

Sluzba je duzna u odredenim sluCajevima postupati u skladu s odredbama
zaklju€enog ugovora.

Status: N-nova, P-ponovljena®

IV IZVJESTAJ O OBAVLJENOJ REVIZIJI

1. PREDMET I CILJ REVIZIJE

Status
preporuke

Predmet revizije su finansijski izvjestaji Sluzbe za 2023. godinu i uskladenost aktivnosti,
finansijskih transakcija i informacija s relevantnim zakonima i drugim propisima.

Cilj je da se izrazi miSljenje o tome jesu li finansijski izvjestaji pouzdani i odrazavaju li bilansi u
cijelosti rezultate poslovanja. Takoder, cilj revizije je da procijeni da li rukovodstvo institucije
primjenjuje zakone i propise i da li koristi sredstva za odgovaraju¢e namjene, te da ocijeni
finansijsko upravljanje, sistem internih kontrola i funkciju interne revizije.

S obzirom na to da se revizija obavlja ispitivanjem na bazi uzorka i da postoje inherentna
ograniCenja u racunovodstvenom sistemu i sistemu internih kontrola, pojedine materijalno
znacCajne greSke mogu ostati neotkrivene.

8 Nerealizovane preporuke iz prethodnog perioda su, nakon utvrdenog &injeni¢nog stanja, ponovljene.

Izvjestaj o obavljenoj finansijskoj reviziji
Sluzbe za poslove sa strancima za 2023. godinu



URED ZA REVIZIJU INSTITUCIJA BIH

2. OCJENA REALIZACIJE PREPORUKA I1Z PRETHODNIH IZVJESTAJA

U prethodnom lzvjestaju o obavljenoj finansijskoj reviziji Sluzbe (za 2022. godinu) Ured za
reviziju izrazio je misljenja i to:

pozitivno misljenje o finansijskim izvjeStajima sa skretanjem paznje na to da:

o haplaceni prihodi evidentirani u Glavnoj knjizi nisu sravnjeni u potpunosti s
pomocnim evidencijama na nacin propisan Pravilnikom o racunovodstvu s
racunovodstvenim politikama | procedurama za korisnike budZeta u

institucijama BiH i

pozitivno misljenje o uskladenosti sa skretanjem paznje na:

o Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji nije uskladen s odlukama VijeCa ministara

BiH

o Sluzba je tokom cijele godine angaZovala osobe putem ugovora o djelu za
obavljanje poslova kaoji su isti ili slicni poslovima sistematizovanih radnih mjesta

o nepravilnosti i nedostaci u procesu javnih nabavki.

U lzvjestaju za 2022. godinu su date preporuke u cilju otklanjanja uocCenih nepravilnosti,
nedostataka i slabosti. Preporuke iz izvjeStaja prethodnih godina (tri preporuke) dija je
realizacija bila u toku nisu ponovljene u Izvjestaju za 2022. godinu, ali se njihova realizacija, kao
i realizacija preporuke koja nije mogla biti ocijenjena, kontinuirano prati. Utvrdili smo da je
Sluzba u 2023. godini od ukupno 15 prethodno datih preporuka realizovala Sest, osam
preporuka nije realizovala, a realizacija jedne preporuke je u toku.

U narednoj tabeli prikazan je pregled ocjene realizacije prethodno datih preporuka.

Tabela 2. Detaljan pregled ocjene realizacije prethodno datih preporuka

Br.
prep.
1

Preporuke iz izvjeStaja za 2022. godinu

Sluzba nije provodila aktivnosti na unapredenju sistema finansijskog upravljanja i
kontrole.

Sluzba je tokom 2023. godine saradivala s institucijama na osnovu cijih radnji se
ostvaruju prihodi evidentirani na organizacionom kodu Sluzbe, a radi dobijanja
podataka o izdatim dokumentima i sravnjenju s ostvarenim prihodima, medutim,
zapocCete aktivnosti nisu finalizirane.

Sluzba popis imovine i obaveza nije izvrSila u skladu sa Pravilnikom o
racunovodstvu i Uputstvom o vrSenju popisa imovine i obaveza budzetskih
korisnika, popisom nije obuhvatila sve pozicije koje su prikazane u Glavnoj knjizi i
bilansu stanja.

Sluzba ni tokom 2023. godine angaZman osoba putem ugovora o radu na
odredeno vrijeme nije vrsila u skladu s vazec¢im zakonskim propisima kojima je
uredeno zapoSljavanje u institucijama BiH.

Sluzba nije uspostavila rad u instituciji na nacin da zaposleni obavljaju poslove u
skladu sa rjeSenjem/ugovorom o radu, kako je predvideno Pravilnikom o
unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta.

Sluzba nije prekinula s praksom izdavanja saglasnosti zaposlenicima za obavljanje
poslova visoke stru¢ne spreme.

AngaZzovanje osoba putem ugovora o djelu za obavljanje poslova koji su isti ili slicni
sistematizovanim radnim mjestima kontinuirano je nastavljeno i u 2023. godini.

Status

® @

0 &
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Br.
prep.

10

11

Preporuke iz izvjesStaja za 2022. godinu

Sluzba je u 2023. godine vrsila objavu osnovnih elemenata ugovora na svojoj web-
stranici.

Sluzba je prilikom definisanja rokova za dostavu ponuda u postupcima javnih
nabavki postupala u skladu s odredbama Zakona o javnim nabavkama.

Sluzba je prilikom provodenja postupka nabavke sluzbenih motornih vozila
tehni¢ke karakteristike trazenih vozila definisala na nacin da tehnicka specifikacija
omogucava aktivnu i pravicnu konkurenciju.

Sluzba je prilikom provodenja postupaka javnih nabavki koristila mogucnost
podijele predmeta nabavke na lotove.

Tabela 2a. Detaljan pregled ocjene realizacije preporuka datih u ranijim godinama

Br.
prep.

1/2021

2/2020

7/2020

11/2020

Preporuke iz prethodnih izvjesStaja

Sluzba nije uskladila Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji s vaze¢im
odlukama Vije¢a ministara BiH.

I u 2023. godini poslovi budzeta, planiranja i izvjeStavanja obavljani su na osnovu
date privremene saglasnosti, medutim, od 15.1.2024. godine obavljanje ovih
poslova je trajno rijeSeno. Po provedenom internom konkursu, radno mjesto Sefa
Odsjeka za materijalno-finansijske poslove je popunjeno na neodredeno vrijeme.
Sluzba nije uspostavila u cijelosti pouzdan sistem interne kontrole nad naplatom
prihoda i nije rijeSila problematiku sravnjivanja prihoda. Nije uspostavljen
adekvatan modalitet kontrole i sravnjenja prihoda iskazanih u glavnoj knjizi i
pomoénoj evidenciji.

U 2023. godini javni oglas Sluzba je raspisala u skladu sa stvarnim potrebama i u
skladu sa zakonskom regulativom.

Status: @ realizovana preporuka’, O preporuka Cija je realizacija u toku?, ® nerealizovana preporuka®.

3. DJELOKRUG RADA, ORGANIZACIJA | RUKOVODENJE

Status

@ ®

® ®

Status

Sluzba je osnovana Zakonom o sluzbi za poslove sa strancima' kao upravna organizacija u
sastavu Ministarstva sigurnosti BiH, s operativnom samostalnoS¢éu za vodenje poslova i
rieS8avanja pitanja iz nadleznosti, osnovana radi obavljanja administrativho-upravnih i
inspekcijskih poslova propisanih Zakonom o kretanju i boravku stranaca i azilu'. Osnovne
nadleznosti Sluzbe su: inspekcijski nadzor i kontrola kretanja i boravka stranaca; vodenje
upravnih postupaka u cilju rjeSavanja zahtjeva za odobrenje boravka strancima; stavljanje
stranaca koji ilegalno borave u BiH pod nadzor; deportovanje/vracanje stranaca kojima je
doneseno pravosnazno rjeSenje o udaljenju; sigurnosne provjere stranaca kod odluc€ivanja o
izdavanju viza, prikupljanje obavjestenja i informacija o ilegalnim migracijama i migrantima i sl.
Sjediste Sluzbe je u Sarajevu, s tim da Sluzba ima osnovne organizacione jedinice van sjedista
(16 terenskih centara).

7 Realizovane su aktivnosti navedene u preporuci.
8 U toku je realizacija aktivnosti te stoga u ovom lzvjestaju nije data nova preporuka, ali je dat opis stanja i provedenih aktivnosti.
% Nisu preduzimane aktivnosti na realizaciji preporuke te je stoga u ovom lzvjestaju ponovljena preporuka za predmetni proces.
"0 Sluzbeni glasnik BiH, broj: 54/05 i 36/08
" Sluzbeni glasnik BiH, broj: 36/08 i 87/12
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Unutra$nja organizacija i nacin rada Sluzbe utvrdeni su Pravilnikom o unutra$njoj organizaciji i
sistematizaciji na koji je Vije¢e ministara BiH dalo saglasnost 2009. godine. Pravilnikom o
unutrasnjoj organizaciji Sluzbe ureden je nacin rada i rukovodenja Sluzbe te opis radnih mjesta
drzavnih sluzbenika i zaposlenika. Pravilnikom su sistematizovana radna mjesta za 310
izvrsilaca.

Institucije Bosne i Hercegovine su bile u obavezi da do kraja aprila 2014. godine usklade
pravilnike o unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta s odredbama odluka Vijeéa
ministara BiH, Odlukom o principima za utvrdivanje unutradnje organizacije organa uprave
BiH'? i Odlukom o razvrstavanju radnih mjesta i kriterijima za opis poslova radnih mjesta u
institucijama BiH'®. Navedene odluke su donesene u cilju harmonizacije i primjene istih principa
o nacinu unutrasnje organizacije, razvrstavanja i opisa radnih mjesta u organima uprave BiH.
Sluzba je prethodnih godina sacinila Prijedlog pravilnika o unutradnjoj organizaciji, pribavila
misljenje Ministarstva pravde BiH i Ureda za zakonodavstvo BiH, dok se na dobijanju pozitivhog
misljenja Ministarstva finansija i trezora BiH radilo od 31.3.2020. godine. Ministarstvo finansija
i trezora BiH je davalo primjedbe u pogledu utvrdivanja statusa inspektora za strance i u
pogledu razvrstavanja radnih mjesta srednje stru¢ne spreme u platne razrede. Poslije duze
prepiske Ministarstvo finansija i trezora BiH je sugerisalo Sluzbi da zatrazi stav i misljenje
resornog ministarstva i nakon S§to pribavi misljenje i u Prijedlog pravilnika ugradi date
preporuke, ponovo dostavi isti radi davanja konacnog misljenja. Sluzba je u skladu s misljenjem
Ministarstva finansija i trezora 4.7.2022. godine dostavila Prijedlog pravilnika Ministarstvu
sigurnosti, a Ministarstvo je u svom odgovoru od 14.7.2022. godine navelo da ne postoje
pravne ni zakonske smetnje za nastavak provodenja procedure u vezi s Pravilnikom o
unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Sluzbi. Medutim, po dobijanju ovog
misljenja Sluzba Prijedlog pravilnika o sistematizaciji radnih mjesta nije uputila u dalju
proceduru Vije¢u ministara BiH na usvajanje.

Stupanjem na funkciju novog direktora u maju je donesena Odluku o formiranju radne grupe
za izradu prijedloga izmjene Pravilnika o unutradnjoj organizaciji. Prijedlog pravilnika do
momenta obavljanja zavrSne revizije (april 2024. godine) nije sacinjen. Sluzba navodi da se u
buduénosti oCekuje prosirenje njene uloge u procesu migracija, jer je u toku proces tranzicije
vezan za ilegalne migracije, koji je iniciran od strane Evropske unije. Tranzicijom se planira dio
poslova koje trenutno obavljaju medunarodne organizacije delegirati institucijama BiH, €ime bi
Sluzba imala potrebu za vec¢im brojem zaposlenih.

PREPORUKA 1

Sluzba je duzna uskladiti Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji Sluzbe sa
odlukama Vije¢a ministara BiH.

Radom Sluzbe rukovodi direktor i za svoj rad i rad Sluzbe odgovoran je ministru sigurnosti BiH.
Direktora imenuje Vije¢e ministara na period od pet godina. Pored direktora, Vije¢e ministara
BiH na isti period imenuje i zamjenika direktora i pomocnika direktora za unutra$nju kontrolu
koji za svoj rad odgovaraju direktoru. Direktor, zamjenik direktora i pomo¢énik direktora za
unutrasnju kontrolu ne mogu biti iz reda istog naroda. S obzirom na to da je mandat prethodnog
rukovodstva istekao, Vije¢e ministara BiH je u februaru 2023. godini imenovalo direktora, koji

"2 Sluzbeni glasnik BiH, broj 30/13
13 Sluzbeni glasnik BiH, broj 30/13, 67/15i51/18
4 Sluzbeni glasnik BiH, broj 13/23
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je stupio na duznost 1.3.2023. godine, dok je zamjenika direktora i pomocnika direktora
imenovalo u decembru 2023. godine™.

4. SISTEM INTERNIH KONTROLA

Sluzba je odgovorna za kreiranje, primjenu i odrzavanje internih kontrola koje su relevantne za
pripremu i prezentaciju finansijskih izvjestaja i uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim
propisima.

Finansijsko upravljanje i kontrola:

Uspostavljanje i razvoj sistema internih kontrola obaveza je svih institucija BiH. Zakon o
finansiranju institucija BiH'® ureduje oblast finansijskog upravljanja i kontrole.

Prema prezentovanoj dokumentaciji Sluzba je 2017. godine sacinila osnovne dokumente
potrebne za uspostavu sistema finansijskog upravljanja i kontrole, postupajuci u skladu s
Prirucnikom za finansijsko upravljanje i kontrolu i tada vaze¢im Smjernicama za provodenje
procesa upravljanja rizicima u institucijama BiH. U januaru 2022. godine imenovana je osoba
zaduZena za finansijsko upravljanje i kontrolu i koordinaciju uspostavljanja procesa upravljanja
rizicima, medutim, kako prosle godine tako ni u 2023. godini Sluzba nije preduzimala aktivnosti
na uskladivanju i razvoju sistema finansijskog upravljanja i kontrole. Finansijsko upravljanje i
kontrola uspostavlja se kao sistem procedura i definisanja odgovornosti i nadleznosti svih
osoba u Sluzbi, donosSenjem internih procedura. Provodenje finansijskog upravljanja i kontrole
je odgovornost svakog zaposlenog u instituciji saglasno utvrdenim poslovnim procesima i
operacijama, kao i opisu poslova svakog radnog mjesta. Sluzba nije sacinila Akcioni plan
razvoja sistema finansijskog upravljanja i kontrole za 2023. godinu niti je uspostavila sistem
izvjeStavanja rukovodstva o provedenim aktivnostima u vezi s finansijskim upravljanjem i
kontrolom. Obrazac GodiSnjeg izvjeStaja o finansijskom upravljanju i kontroli za 2023. godinu
je popunjen i dostavljen na adresu Centralne harmonizacijske jedinice Ministarstva finansija i
trezora BiH.

PREPORUKA 2

Sluzba je duzna kontinuirano provoditi aktivnosti na unapredenju sistema finansijskog
upravljanja i kontrole, a godiSnje samoprocjene sistema trebaju biti osnova za planiranje
takvih aktivnosti.

Funkcionisanje sistema internih kontrola:

Sistem internih kontrola je sveobuhvatan sistem koji uspostavlja rukovodstvo institucije, a
provode ga svi zaposleni u instituciji. lzvrSena je ocjena sistema internih kontrola koja je
zasnovana na procesima koji su revidirani u okviru revizije finansijskih izvjestaja i revizije
uskladenosti i utvrdene odredene nepravilnosti i neuskladenosti u ve¢em broju segmenata
poslovanja (organizaciona struktura, planiranje i izvrdenje budzeta, zaposljavanje i angazovanje
osoba, popis sredstava i obaveza, javhe nabavke, pracenje naplacenih prihoda i primitaka,
upotreba sluzbenih vozila i drugim procesima, $to je detaljno opisano u pojedina¢nim tackama
lzvjestaja).

'8 Sluzbeni glasnik BiH, broj 85/23
16 Sluzbeni glasnik BiH, broj 61/04, 49/09, 42/12, 87/12 i 32/13
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Analizirajuci interne akte kojima se defini$e finansijsko poslovanje Sluzbe mozemo konstatovati
da su isti dosta uopcCeni i da ne osiguravaju pouzdan sistem internih kontrola, jer nije jasno
definisana odgovornost zaposlenih za poslove i radne zadatke koje obavljaju. Tako je u praksi
uspostavljen sistem da je jedna osoba zaduZena za kontrolu cijelog procesa od nabavke robe
ili usluge do davanja odobrenja za unos ispostavljene fakture u knjigu ulaznih faktura. Ista osoba
je uklju¢ena u kontrolu cjelokupnog sistema, ispitivanje trziSta za nabavku robe/usluge,
saCinjavanje tenderske dokumentacije (tehniCke specifikacije), kontakt s dobavljacem za
zaklju€ivanje ugovora o nabavci, prijem isporu¢ene robe/usluge po zaklju€enom ugovoru i na
kraju odobrenje unosa prispjele fakture za isporucenu robu u knjigu ulaznih faktura.

PREPORUKA 3

Potrebno je putem podjele duznosti izmedu zaposlenih osigurati pouzdan sistem internih
kontrola.

Pored toga, Sluzba je na kontu pruzanja ugostiteljskih usluga i usluga smjestaja sa 31.12.2023.
godine iskazala rashode u iznosu od 48.165 KM, a na osnovu nabavke usluge osiguranja rucka
korisnicima usluga Imigracionog centra. Ve¢ godinama uslugu isporuke ru¢ka za osobe
smjeStene u Imigracionom centru pruza Sluzba za zajedniCke poslove institucija BiH. Za
pruzanje ove usluge nije ugovorena obaveza, zna€ajan dio aktivnosti za organizaciju nabavke
rucka se obavlja usmenim putem, ustaljenom praksom iz ranijih godina. Sluzba nije osigurala
pouzdan sistem internih kontrola nad stvaranjem ovih obaveza. Placanje usluge se vrsi po
ispostavljenoj fakturi, bez prethodno izvrSene kontrole i provjere uskladenosti ispostavljenih
faktura s izvrSenom uslugom i vazeéim Cjenovnikom jela i pi¢a u objektima institucija BiH."”

PREPORUKA 4

Potrebno je uspostaviti pouzdan sistem internih kontrola prilikom koristenja budzetskih
sredstava dodijeljenih za ishranu osoba smjestenih u Imigracionom centru uz jasno
definisana prava i obaveze pruzalaca i korisnika ovih usluga.

5. BUDZET SLUZBE ZA 2023. GODINU

Zakonom o budZetu institucija Bosne i Hercegovine i medunarodnih obaveza Bosne i
Hercegovine za 2023. godinu™®, Sluzbi su odobrena sredstva u ukupnom iznosu od 12.326.000
KM (tekuéi izdaci 12.123.000 KM i kapitalni izdaci 203.000 KM, s tim da se kapitalni izdaci u
iznosu od 15.000 KM finansiraju iz prihoda od prodaje stalnih sredstava)®.

Tokom godine izvrSena su uskladivanja budzeta koja se odnose na sljedece:
e Sredstva nov¢anih donacija upla¢ena u teku¢oj godini u iznosu od 1.813.196 KM.
e Sredstva ostvarena prodajom stalnih sredstava — sluzbenog vozila. Sluzba je ostvarila
veci prihod za 59.877 KM od planiranog, tako da je Ministarstvo finansija i trezora BiH

7 Odluka o davanju saglasnosti na cjenovnik jela i pica u objektima institucija BiH Pun naziv dokumenta —

Sluzbeni glasnik BiH, broj 55/15
'8 Sluzbeni glasnik BiH, broj 22/23
' Do usvajanja budZeta za 2023. godinu, Sluzba je raspolagala sredstvima odobrenim prema Instrukciji o privcemenom finansiranju
institucija BiH za period januar - mart 2023. godine, broj: 05-16-2-8338-2/22 od 28.12.2022. godine, koju je donio ministar finansija
i trezora Bosne i Hercegovine.
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ukupno ostvareni prihod od prodaje stalnih sredstava odobrilo Sluzbi za nabavku
opreme iste namjene.

Prema navedenom, Sluzba je u 2023. godini raspolagala sredstvima u ukupnom iznosu od
14.199.073 KM.

Sluzba je izvrsila prestrukturisanje rashoda budzeta koje je odobrilo Ministarstvo finansija i
trezora BiH. Prestrukturisanje rashoda je izvrS§eno u ukupnom iznosu od 140.000 KM.

6. FINANSIJSKI IZVJESTAJI

Sluzba je sacinila Godi$niji finansijski izvjestaj za 2023. godinu i sa danom zaka$njenja u odnosu
na definisani rok za dostavljanje izvjeStaja dostavila ga nadleznim organima i institucijama.
Medutim, u procesu obavljanja zavrsne revizije uo¢ene su nepravilnosti u sac€injenim tabelama
finansijskog izvjeStaja tako da je Sluzba 12.4.2024. godine izvrSila korekciju GodiSnjeg
finansijskog izvjestaja za 2023. godinu. Takoder, uoCene su greske u prezentovanim podacima
u tekstualnom dijelu finansijskog izvjestaja. Tekstualni dio izvjestaja je sa€injen, ali ne u skladu
s Instrukcijom Ministarstva finansija i trezora BiH za sacinjavanje godiSnjeg izvjeStaja za 2023.
godinu?, nisu data pouzdana obrazloZenja realizacije sredstava po pojedinim pozicijama niti su
obrazlagana odstupanja u realizaciji odobrenog budzeta. Sudski sporovi nisu obrazlozeni u
tekstualnom dijelu, niti je dato detaljno i tacno obrazloZenje realizacije doniranih sredstava.

PREPORUKA 5

Sluzba je obavezna da finansijske izvjeStaje sa¢injava s duznom paznjom, u definisanom
roku, u potpunosti postujuéi instrukcije i uputstva Ministarstva finansija i trezora BiH.

6.1. Pregled rashoda i izdataka iz budzeta

U pregledu rashoda i izdataka po ekonomskim kategorijama-zbirno, u periodu od 1.1. do
31.12.2023. godine, ukupno ostvareni rashodi iskazani su u iznosu od 12.740.915 KM, §to je
za 1.458.158 KM manje u odnosu na raspolozivi budzet za 2023. godinu.

Vrijednosno znacajni rashodi odnose se na: bruto place i naknade (8.060.520 KM), novCane
donacije (1.516.279 KM), naknade troSkova zaposlenih (1.220.728 KM), izdatke za energiju i
komunalne usluge (335.993 KM).

Pregled rashoda i izdataka iz budzeta prikazan je u Tabeli | u prilogu Izvjestaja.
U daljem tekstu navodimo nalaze revizije, stanje po procesima za koje su date preporuke u

ranijem periodu Cija realizacija je u toku, kao i odredena objelodanjivanja Cinjenica o aktivnim
sudskim sporovima.

20 Akt broj: 05-16-2-15-1/24 od 4.1.2024. godine
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6.1.1. Bruto place

Sluzba je u 2023. godini nastavila s primjenom Metodologije za rasporedivanje zaposlenih
unutar platnih razreda tako da je od ukupno 113 osoba koje su napredovale unutar platnog
razreda dodijeljenog radnog mjesta njih 34 (tri drzavna sluzbenika i 31 zaposlenik) napredovalo
po osnovu sticanja strucnih i nau€nih zvanja iz oblasti koja potpada pod osnovnu djelatnost
institucije Bosne i Hercegovine. Utvrdeno je da se prilikom priznavanja prava zaposlenog na
napredovanje po ovom osnovu nisu uzimali u razmatranje svi definisani uslovi za ostvarivanje
ovog prava, nije vrSena analiza da li je steCeno zvanje u direktnoj vezi s opisom poslova radnog
mjesta na koje je zaposleni rasporeden, niti da li steCeno zvanje doprinosi vecoj ucinkovitosti,
unapredenju i razvoju procesa rada na tom radnom mjestu. Tacnije, kolegij Sluzbe je zauzeo
stav da se viSi stepen obrazovanja priznaje bez obzira na uticaj na ucinkovitost radnog mjesta,
obrazlazuci to da je teSko ocijeniti uticaj obrazovanja na radno mjesto, tako da se svim
zaposlenim koji steknu veci stepen stru¢nog ili nau¢nog zvanja priznaje pravo napredovanja.

Za jednu osobu Sluzba je donijela RjeSenje o napredovanju u viSi unutrasnji platni razred, u
kojem je pravo napredovanja dato na osnovu prezentovane Potvrde o ekvivalenciji ranije
ste€enog naziva s novim nazivom?'. Stav Ministarstva finansija i trezora BiH po pitanju
napredovanja u visi platni razred po osnovu sticanja viSeg stepena strucnih ili nau€nih zvanja
je da priznavanjem ekvivalencije ranije steCenog zvanja nije ispunjen uslov za napredovanje u
vi§i unutrasniji platni razred prema odredbama Metodologije.

PREPORUKA 6

Sluzba je duzna da napredovanje zaposlenih u visi unutrasnji platni razred vrsi u skladu
s Metodologijom za rasporedivanje zaposlenih unutar platnog razreda, postujucéi sve
odredbe navedenog akta.

6.1.2. Putni troskovi

Izdaci za sluzbena putovanja u 2023. godini ostvareni su u iznosu od 160.645 KM, od ¢ega su
troSkovi putovanja u inostranstvo 140.833 KM, a troSkovi putovanja u zemlji 19.812 KM.

Uvidom u pravdanje putnih naloga uoceno je da se prilikom priznavanja troSkova dnevnica za
putovanja u inostranstvo u odredenim slu¢ajevima ne postupa u skladu s Odlukom o nadinu i
postupku ostvarivanja prava zaposlenih u institucijama Bosne i Hercegovine na naknadu za
sluZzbeno putovanje?, jer se u pojedinim sluCajevima, kada se za sluZzbeno putovanje koristi
avion, pripadaju¢a dnevnica nije obracunavala od vremena polaska aviona s aerodroma do
dolaska aviona na aerodrom u BiH. Takoder, u odredenim slu€ajevima nije vrSeno umanjivanje
dnevnice iako se iz agende sluzbenog putovanja i specifikacije troskova jasno vidi da je
zaposlenom za odredene dane provedene na sluzbenom putovanju bila osigurana ishrana
(minimalno dva obroka). Nadalje, uvidom u knjigu izdatih putnih naloga uoCeno je da su
evidentirani putni nalozi za osobe koje nisu zaposlene u Sluzbi, odnosno za osobe koje su
putem ugovora o djelu angazovane za obavljanje poslova koji se finansiraju iz doniranih
sredstava i da je istim priznavano pravo na naknadu za sluzbeno putovanje. Priznati troSkovi su
knjizeni kao troSkovi zaposlenih u Sluzbi $to ne odgovara principu knjizenja ,,troSak po nosiocu“
Cime se stvara iskrivljena slika strukture troskova u finansijskom izvjestaju.

21 Potvrda Univerziteta u Mostaru od 21.12.2023. godine
22 Sluzbeni glasnik BiH, broj 6/12i 10/18
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PREPORUKA 7

Sluzba je duzna prilikom odobravanja sluzbenog putovanja i priznavanja troSkova
sluzbenih putovanja postovati odredbe Odluke Vije¢a ministara BiH.

6.1.3. lzdaci za upotrebu vozila

Ukupni izdaci za upotrebu i odrzavanje sluzbenih vozila sa 31.12.2023. godine iznose 306.322
KM i veci su za 18% u odnosu na 2022. godinu (258.677 KM). Znacajniji izdaci odnose se na
izdatke za gorivo (153.134 KM), materijal i usluge za popravak i odrzavanje vozila (45.726 KM)
i osiguranje motornih vozila (42.207 KM). Pravilnikom Vije¢a ministara BiH o uslovima nabavke
i nacinu koristenja sluzbenih vozila u institucijama BiH® SluZzbi je dato pravo na koristenje Cetiri
sluzbena vozila i pravo na sluzbena vozila za specijalizovane namjene. Vazec¢im Pravilnikom o
specijalizovanim vozilima u Sluzbi?*, na koji je Vije¢e ministara BiH dalo saglasnost, Sluzbi je
dato pravo na 53 sluzbena vozila za specijalizovane namjene. Prema prezentovanim podacima
Sluzba na 31.12.2023. godine raspolaze ve¢im brojem specijalizovanih vozila (15 vozila vise)
od broja odobrenog vazecim pravilnikom. | pored Cinjenice da je od ukupnog broja raspolozivih
vozila 17 vozila Sluzba dobila putem donacija, za pomo¢ u radu s migrantima, Sluzba je u
obavezi da uskladi raspolozivost voznog parka i akt o pravu na upotrebu specijalizovanih vozila.
Pocetkom 2024. godine Sluzba je uputila prema Ministarstvu finansija i trezora na odobrenje
novi Pravilnik o sluzbenim specijalizovanim vozilima, prema kojem se izmedu ostalog izmjene
odnose na broj specijalizovanih i doniranih vozila, kao i na pravo upotrebe istih.

PREPORUKA 8

Sluzba je duzna uskladiti broj specijalizovanih vozila s vazeéim Pravilnikom o
specijalizovanim vozilima.

Nadalje, postupkom revizije konstatovali smo da Sluzba nije uspostavila adekvatne kontrole u
dijelu upotrebe i odrzavanja sluzbenih vozila. Pravilnikom o sluzbenim specijalizovanim vozilima
Sluzbe definisano je da specijalizovana vozila sluze za potrebe obavljanja specijalizovanih
aktivnosti iz djelokruga rada organizacionih jedinica, za obavljanje operativnih i inspekcijskih
poslova kontrole boravka i kretanja stranaca, za obavljanje poslova instaliranja i odrzavanja
radiorelejne opreme i antenskih stubova, za prijevoz ilegalnih migranata, prihvat i udaljenje
stranaca i dr. Medutim, prema dostavljenim evidencijama specijalizovana vozila se koriste za
potrebe rada Kabineta direktora i za ista je dato odobrenje upotrebe 24 sata dnevno i pravo da
se koriste za dolazak na posao i odlazak s posla.

Evidencije putem kojih se prate troSkovi upotrebe sluzbenih vozila ne osiguravaju sve potrebne
podatke na kojima bi se mogla zasnivati pouzdana analiza potreba servisiranja vozila. Prilikom
obavljanja servisa ne upisuje se kilometraza u momentu obavljanja servisa, servisi vozila se
unose retroaktivno, prilikom zamjene guma ne evidentira se kilometraza pri kojoj su gume
zamijenjene niti broj guma koji je zamijenjen.

Tako je uoCeno da je nakon neznatnog broja prijedenih kilometara, bez navodenja razloga za
ponovno servisiranje, odobrena ugradnja i zamjena istih rezervnih dijelova. Vozila za koja je

2 Sluzbeni glasnik BiH, broj 34/23
24 Akt broj: 18.2-02.2-69-1/15 od 9.7.2015. godine
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izvrSen izbor dobavljaCa za odrzavanje servisiraju se kod izabranog dobavljaca, medutim,
analizirajuéi fakturisane usluge konstatovali smo da veéina ugradenih rezervnih dijelova nije
ugovorena. Servisiranje vozila se odobrava bez analize troSkova, Sluzba ne zahtijeva
dostavljanje predracuna za obavljanje servisa, nego samo odobri podnesene zahtjeve bez
pouzdane informacije o trodku koji se stvara po ovom osnovu. Takoder, uoceno je da se priznao
troSak izvrSene ugradnje svjetlosne signalizacije (blinkera) i zvu€ne izolacije i pored Cinjenice
da u skladu s vaze¢om regulativom?® vozila Sluzbe nemaju pravo na posjedovanje svjetlosne i
zvucne signalizacije. Sve navedeno ukazuje na izostanak uspostavljenog mehanizma kontrole
prilikom upotrebe i servisiranja sluzbenih vozila.

PREPORUKA 9

Sluzba je duzna uspostaviti pouzdane evidencije o upotrebi sluzbenih vozila, koje ¢e biti
osnova za odobravanje troskova, a sve s ciljem minimiziranja rizika od nenamjenske
upotrebe.

6.1.4. Troskovi reprezentacije

Aktom Sluzbe o koristenju sredstava reprezentacije definisano je pravo, uslovi i nacin koristenja
sredstava reprezentacije, te prosjeCni mjesecni i godidnji maksimalni iznos sredstava za
reprezentaciju. Internim aktom je propisan nacin pravdanja i obaveza pracenja utroSka
odobrenih sredstava reprezentacije uz jasno definisanje da se prekoracenje dozvoljenog
maksimalnog godiSnjeg iznosa nadoknaduje u cijelosti odbitkom od place korisnika koji je
ostvario prekoraCenje. Sluzba nije osigurala kontrolu nad primjenom internog akta, za
prekoraCene iznose se ne salinjava obrazlozenje niti se korisnicima koji su ostvarili
prekoraCenje odobrenih limita vrSi odbijanje od pla¢e. Nadalje, iz sredstava reprezentacije
Sluzba je finansirala kupovinu poklona prilikom odlaska zaposlenih u penziju®. U institucijama
BiH za finansiranje ovih izdataka ne postoji pravna osnova, a s obzirom na to da navedeni troSak
nema karakter troSka nastalog za potrebe obavljanja redovnih poslova i zadataka Sluzbe, ne
moze se prihvatiti opravdanost njegovog nastanka i izmirenja na teret budzeta Sluzbe.

PREPORUKA 10
Sluzba je duzna da prilikom koristenja budzetskih sredstava dodijeljenih za usluge

reprezentacije osigura namjensko koristenje istih, uz postovanje pravnog okvira.

6.1.5. Novcane donacije

Sluzba je u 2023. godini na ime donacija raspolagala nov€anim sredstvima u ukupnom iznosu
od 1.813.196 KM. Za pracenje realizacije zaklju€enih sporazuma otvorena su tri projektna koda.
NeutroSena sredstva po projektima, uz saglasnost Ministarstva finansija i trezora BiH u
ukupnom iznosu od 296.917 KM prenesena su u 2024. godinu.

25 Zakon o osnovama sigurnosti saobracaja na putevima u Bosni i Hercegovini, Sluzbeni glasnik BiH, br.: 6/06, 75/06, 44/07,
84/09, 48/10, 48/10,18/13,8/17, 89/17 i1 9/18
% Kupovina ru¢nog sata
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Vrijednosno znacajnija nov€ana donacija od 1.322.527 KM uplacena je po osnovu Sporazuma
zaklju¢enog s Medunarodnom organizacijom za migracije (IOM) — Projekt individualne mjere
za jaCanje kapaciteta odgovora za upravljanje migrantskim tokovima u Bosni i Hercegovini.
Navedeni projekat je i prethodnih godina realizovan, ali pod direktnom nadleznos¢u IOM-a. U
2023. godini na zahtjev donatora realizacija ovih aktivnosti data je Sluzbi. Iz odobrenih
sredstava finansiran je angazman osoba putem ugovora o djelu za obavljanje poslova u
priviemenom prihvatnom centru Lipa, ali i za obavljanje poslova administrativhog pomocnika i
PR stru€njaka u Sluzbi. Prvobitni angazman osoba po osnovu ugovora o djelu Sluzba je
realizovala na osnovu preuzetih podataka od donatora o ranije angazovanim osobama, s kojima
je donator imao zakljuCene ugovore. Ugovori s angazovanim osobama zakljuCuju se na
mjese¢nom nivou, s tim da nacin angazovanja ovih osoba nije jasno definisan. Putem ugovora
o djelu iz ovog projekta tokom godine bilo je angazovano ukupno 100 osoba i za njihov rad
isplacena je neto naknada u iznosu od 815.976 KM. MjeseCna naknada angazovanim osobama
je isplacivana u rasponu od 352 KM do 2.250 KM.

6.2. Pregled prihoda i primitaka

Ukupno ostvareni prihodi i primici po ekonomskim kategorijama u periodu od 1.1. do
31.12.2023. godine, iskazani su u iznosu od 6.169.319 KM, §to je za 3.798.319 KM viSe u
odnosu na prihode i primitke planirane za 2023. godinu.

Znacajni prihodi odnose se na: prihode od administrativnih taksi (3.982.971 KM), prihode od
donacija (1.813.196 KM) i prihode od naplate nov¢anih kazni (287.172 KM).

Pregled prihoda i primitaka prikazan je u Tabeli lll u prilogu Izvjestaja.

6.2.1. Prihodi od taksi

U skladu sa svojim nadleznostima Sluzba ostvaruje prihode na osnovu naplate administrativnih
taksi za pruzene usluge iz svoje nadleznosti. Znacajniji prihodi naplaceni su na osnovu
odobravanja privremenog i stalnog boravka stranaca (2.303.408 KM) i na osnovu uplate
administrativnih taksi po podnesenim zahtjevima, molbama, prijavama i dr. (1.608.248 KM).

Dugogodisnji problem u Sluzbi je usaglaSavanje evidentiranih prihoda u Glavnoj knjizi i
pomocnim evidencijama. Sluzba ima implementiran modul kao dio Informacionog sistema
Sluzbe (Insidia), koji omogucava generisanje mjesecnih izvjeStaja o uplac¢enim taksama na
osnovu raspolozivih podataka u registrima gdje je Sluzba kontrolor i korisnik podataka. S
obzirom na to da nije osigurano da se sve uplate evidentiraju u pomocne evidencije, i u 2023.
godini konstatovana je razlika izmedu evidentiranih naplacenih prihoda u Glavnoj knijizi i
elektronskoj pomocnoj evidenciji. Prihodi evidentirani u pomo¢nim evidencijama Sluzbe su
manji za 155.538 KM u odnosu na prihode evidentirane u Glavnoj knjizi Sluzbe. Sluzba je
detektovala odstupanja po nosiocu prihoda, uparujuéi podatke iz glavne knjige s podacima iz
elektronskih pomocnih evidencije, medutim, nije preduzimala nikakve aktivnosti na
uspostavljanju evidencija i kontrole nad prihodima koji se ne vode kroz elektronske evidencije,
tako da nisu ni data detaljna obrazloZenja po svim utvrdenim odstupanjima. Cijeneci €injenicu
da Sluzba ima poteskoée u sravnjivanju i kontroli naplaéenih prihoda, jer se dokazi o uplati
dostavljaju u terenske centre, ali i u policijske stanice u svakoj opc€ini gdje stranac boravi,
Sluzba ima obavezu da prema raspolozivim podacima osigura redovno mjese¢no pracenje
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naplate prihoda. Pravilnikom o radunovodstvu s raCunovodstvenim politikama i procedurama
za korisnike budzeta institucija BiH propisano je da su korisnici obavezni vrsiti mjese¢no
uskladivanje i sravnjivanje prihoda s prihodima iz Glavne knjige trezora koji su evidentirani na
njihovom organizacionom kodu.

Dakle, konstatovano je da se problem automatizovanog elektronskog uparivanja naplate
prihoda s glavhom knjigom ogleda i u tome da se sravnjivanje vrsi po parametru ,,Opis stavke“
u glavnoj knijizi kao jedinom identifikatoru gdje redoslijed i sadrzaj podataka nije jasno odreden.
Takoder, javljaju se i odredene greske pri unosu podataka Sto dodatno usloznjava pracenje.
Unificiranim sadrzajem ovog parametra bi se omogudilo bolje pracenje i potencijalna
automatizacija sravnjivanja prihoda, a da bi se isto postiglo potrebna je saradnja i angazman
vide institucija kod kojih se evidencije vode.

PREPORUKA 11

Sluzba je duzna preduzeti radnje na iznalazenju adekvatnog modaliteta kontrole i
sravnjenja prihoda iskazanih u glavnoj knjizi i pomoénoj evidenciji.

U Glavnoj knjizi Sluzbe evidentiraju se prihodi od licne karte za strance koju izdaje, Cije
izdavanje nije u direktnoj nadleznosti Sluzbe. Sluzba se ranije obratila Ministarstvu finansija i
trezora BiH sa zahtjevom za izmjenu Sifre budzetske organizacije u Naredbi o uplathom racunu
za uplatu sredstava za administrativne takse u korist budZetske organizacije IDDEEA?.
Ministarstvo finansija i trezora BiH je dalo odgovor?® da ukoliko postoji saglasnost izmedu
IDDEEA i Sluzbe, potrebno je da IDDEEA dostavi Aneks Memoranduma o razmjeni podataka,
a na osnovu tog zahtjeva ¢e Ministarstvo finansija i trezora BiH objaviti izmjenu Naredbe o
uplatnim racunima. Sluzba je pokrenula aktivnosti na rieSavanju ove problematike, u novembru
2023. godine uputila je dopis IDDEEA za dostavljanje Aneksa Memoranduma.

Po pitanju uspostavljanja saradnje s institucijama na osnovu ¢ijih radnji se ostvaruju
prihodi evidentirani na organizacionom kodu Sluzbe dali smo preporuku u prethodnoj
godini te smo ocijenili da je Sluzba preduzimala aktivhosti koje su prethodno
prezentovane (preporuka br. 2 u Tabeli 2), Sto ée biti predmetom daljeg praéenja do
okonéanja implementacije.

27 Agencija za identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu podataka Bosne i Hercegovine
2 Akt broj 08-16-1-850-2/22 od 9.3.2022. godine
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6.3. Bilans stanja

U bilansu stanja na 31.12.2023. godine iskazana su ukupna sredstva u iznosu od 11.249.233
KM. Ukupne obaveze s izvorima sredstava iskazane su u iznosu od 12.436.286 KM.

ZnacCajne stavke bilansa stanja odnose se na neotpisanu vrijednost stalnih sredstava
(11.236.781 KM), obaveze prema zaposlenim (788.697 KM) i kratkoro¢ne tekuce obaveze
(410.808 KM), od €ega se 283.399 KM odnosi na obaveze prema pravnim osobama, a 127.409
KM na obaveze prema fiziCkim osobama.

Stanje na poziciji stalnih sredstava u odnosu na prethodnu godinu vece je za 610.626 KM.
Povecanje vrijednosti stalnih sredstava evidentirano je na osnovu nabavke stalnih sredstava iz
odobrenog budzZeta, kao i nabavke stalnih sredstava iz donacija.

Bilans stanja prikazan je u Tabeli Il u prilogu Izvjestaja.

6.3.1. Popis sredstava i obaveza

Sluzba je izvrSila popis stalnih sredstava, novCanih sredstava, potrazivanja i obaveza na
31.12.2023. godine formiranjem tri komisije. Prilikom imenovanja €lanova komisija nije se
vodilo racuna o tome da Clanovi komisije ne mogu biti osobe koje su materijalno zaduzene za
sredstva koja se popisuju ili njihovi Sefovi, tako da je za predsjednika komisije za popis stalnih
sredstva imenovana osoba koja je obavljala poslove viseg struénog saradnika za budzet,
planiranje i izvjeStavanje, a predsjednik popisne komisije nov€anih sredstava je osoba koja
obavlja poslove samostalnog referenta za likvidaturu i finansijsko-materijalnu i
racunovodstvenu operativu.

Po obavljenom popisu sacinjen je lzvjestaj o izvrSenom popisu stalnih sredstava, sredstava na
koriStenju i sitnog inventara u kojem nisu konstatovane razlike izmedu stvarnog i
knjigovodstvenog stanja. Dostavljeni izvjestaj rukovodstvo Sluzbe je usvojilo. Uvidom u
sacinjeni izvjeStaj o popisu stalnih sredstava i sitnog inventara mozemo konstatovati da
popisom nije obuhvaéena cjelokupna imovina Sluzbe, komisija nije izvrSila popis policijske
opreme (Cije stanje u glavnoj knjizi na 31.12.2023. godine iznosi 231.563 KM), kao ni popis
cjelokupnog skladista robe. Takoder, uo€eno je da popisna komisija nije izvrsila popis opreme
koja je nabavljena u decembru 2023. godine (vrijednosti 7.474 KM). Prema dobijenim
informacijama oprema se nalazila u prostorijama Sluzbe, ali ista na 31.12.2023. godine nije
zatvaranja perioda doslo do neuskladenosti. | pored €injenice da je komisija za popis stalnih
sredstava u svom izvjestaju konstatovala da se stvarno stanje po popisu slaze sa stanjem po
knjigama, prema navedenom to se ne moze potvrditi.

Nadalje, moZzemo konstatovati da Sluzba nije osigurala pouzdane liste zaduzenja opreme po
korisnicima, jer postojecCa potpisana zaduzenja — reversi ne odrazavaju stvarno stanje zaduzene
opreme po osobama, odnosno lokacijama. Imajuci u vidu da je popis imovine i obaveza mjera
uskladivanja knjigovodstvenog stanja sa stanjem utvrdenim popisom, kojim se treba osigurati
vjerodostojnost godisnjih finansijskih izvjeStaja neophodno je ove aktivnosti provoditi s duznom
paznjom.
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PREPORUKA 12

Sluzba je duzna popisne aktivnosti provoditi u cijelosti u skladu s Pravilnikom o
racunovodstvu i Uputstvom o vrSenju popisa imovine i obaveza budzetskih korisnika.

7. ZAPOSLJAVANJE | STATUS ZAPOSLENIH (ANGAZOVANIH) OSOBA

Zakonom o budzetu institucija BiH i medunarodnih obaveza BiH za 2023. godinu, Sluzbi je
odobreno 244 zaposlenih. Na 31.12.2023. godine, Sluzba je imala 235 zaposlenih, a prosjeCan
broj zaposlenih u 2023. godini za koje su isplacene bruto place bio je 230 osoba.

7.1. Prijem zaposlenih na odredeno vrijeme

Sluzba je tokom 2023. godine putem ugovora o radu na odredeno vrijeme zaposljavala ukupno
23 osobe, od Cega je za obavljanje poslova zaposlenika bilo angazovano 12, a za obavljanje
poslova drzavnih sluzbenika 11 osoba.

Sluzba je putem ugovora o radu na odredeno vrijeme tokom godine angazovala 12 zaposlenika
bez provodenja konkursne procedure. Ugovori o radu su zakljuCivani vise puta tokom godine
na period od dva, odnosno tri mjeseca. Analiziraju¢i angazman osoba mozemo konstatovati da
je pet osoba bilo angazovano putem ugovora o radu na odredeno vrijeme i prethodne godine.
Prema Zakonu o radu u institucijama BiH? javni oglas se ne raspisuje za prijem u radni odnos
zaposlenika na odredeno vrieme do tri mjeseca, kada zbog hitnosti obavljanja posla,
iznenadnog povecanja obima posla i iznenadnog odsustva zaposlenika nije moguce
pravovremeno provesti javni oglas®. MoZzemo konstatovati da je Sluzba postupila suprotno
predmetnim odredbama navedenog Zakona, jer je tokom godine vrSila angazovanje osoba na
istim poslovima duze od tri mjeseca bez provodenja konkursne procedure. Krajem godine
proveden je javni konkurs, tako da je poCev od 1.12.2023. godine radni odnos na neodredeno
vrijeme zasnovalo deset osoba.

Nadalje, uz saglasnost Agencije za drzavnu sluzbu BiH vrSeno je zapoSljavanje drzavnih
sluzbenika zaklju¢enjem ugovora o radu na odredeno vrijeme do tri mjeseca, s tim da je sa pet
osoba ugovor o radu na odredeno zakljuCivan dva puta po tri mjeseca, a za Sest osoba tri puta
po tri mjeseca. U €lanu 28.a Zakona o drzavnoj sluzbi u institucijama BiH stoji da radni odnos
na odredeno vrijeme moze trajati najduze devet mjeseci, uz pribavljenu saglasnost Agencije za
drzavnu sluzbu BiH za popunu radnog mjesta drzavnog sluzbenika. Agencija za drzavnu sluzbu
BiH je u svom misljenju, od 28.9.2018. godine, navela kako institucije trebaju samo kod prvog
zapoSljavanja na radnom mjestu drzavnog sluzbenika do tri mjeseca bez javnog oglasa dostaviti
detaljno obrazlozenje kako bi na osnovu istog dala svoju saglasnost. Navedeno je da za
produzenja radnog angazmana maksimalno do devet mjeseci nije potrebno traziti novu
saglasnost u slu€aju kada postoji opravdan razlog da se radni odnos na odredeno vrijeme
produZi (npr. raspisan je javni konkurs, ali se nije stigao provesti). S obzirom na to da Sluzba
nije ispunjavala ovaj uslov, smatramo da zaposljavanje putem ugovora o radu na odredeno

® §|uibeni glasnik BiH, br.: 26/04, 07/05, 48/05, 60/10, 32/13, 93/17 i 59/22
30 Clan 9. stav c) Zakona o radu u institucijama BiH
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vrijeme bez provedene konkursne procedure nije u skladu s navedenim propisima i
predstavlja netransparentan nacin zaposljavanja. Sluzba je 14.2.2024. godine raspisala javni
konkurs za popunjavanje osam radnih mjesta drzavnih sluzbenika na neodredeno vrijeme.
Konkurs je raspisan za popunjavanje radnih mjesta koja su u 2023. godini obavljale osobe
angazovane putem ugovora o radu na odredeno vrijeme.

PREPORUKA 13

Sluzba je duzna angazmane osoba putem ugovora o radu na odredeno vrijeme vrSiti
u skladu s vaze¢im zakonskim propisima kojima je uredeno zaposljavanje u
institucijama BiH.

7.2. Interni premjestaj

Sluzba je bez raspisivanja javnog konkursa izvrsila unapredenje zaposlenika za dvije pozicije
videg ranga u okviru iste stru¢ne spreme, s pozicije platnog razreda C4 na poziciju C6, sto je
suprotno odredbama Zakona o radu u institucijama i Pravilnika o unutraSnjem premjestaju i
rasporedivanju zaposlenika u institucijama BiH*'. Pravilnikom je definisano da se interni
premjestaj i rasporedivanje zaposlenika moze izvrsiti na slicno radno mjesto — radno mjesto
istog nivoa, kao i na radno mjesto viSeg nivoa, u slucaju kada tijelo Zeli unaprijediti zaposlenika
na radno mjesto viSeg nivoa, a zaposlenik ispunjava uslove radnog mjesta na koje se premjesta.
Pod viSim, odnosno nizim nivoom radnog mjesta podrazumijeva se radno mjesto prvog
narednog viseg ranga od radnog mjesta na kojem se zaposlenik trenutno nalazi.

PREPORUKA 14

Sluzba je duzna dosljedno se pridrzavati odredbi Zakona o radu u institucijama BiH i
podzakonskih akata prilikom provodenja zaposljavanja i unapredenja zaposlenih.

7.3. Obavljanje poslova drugog radnog mjesta

I u 2023. godini nastavljeno je da zaposleni na osnovu privremenih rjeSenja direktora obavljaju
poslove drugog radnog mjesta. Tako je tokom godine sedam zaposlenih u Sluzbi privremeno
obavljalo poslove drugog radnog mjesta koja su viseg ranga u odnosu na radna mjesta na koja
su rasporedeni po rjeSenju o postavljenju. Jedan drzavni sluzbenik je na osnovu privriemenog
rieSenja iz 2023. godine obavljao poslove Sefa Kabineta direktora, a Sest osoba privremeno
obavlja poslove upraznjenih radnih mjesta Sefova terenskih centara Sluzbe.

Osim navedenog, na osnovu priviemenog rje$enja direktora ili usmene saglasnosti, prema
internim evidencijama 19 osoba*? ima rjeSenje za obavljanje poslova jednog radnog mjesta, a
obavlja poslove drugog radnog mijesta, u drugoj ili istoj organizacionoj jedinici. Sluzba ove
potrebe obrazlaze kao posljedicu neadekvatne sistematizacije radnih mjesta, zbog ¢ega nije u
mogucnosti izvrSiti interne premjestaje niti izdati rieSenja za obavljanje u drugim organizacionim
jedinicama, jer u vecini slu€ajeva broj izvrsilaca na tim radnim mjestima nije predviden vaze¢om
sistematizacijom. Sluzba navodi kako je postojeca sistematizacija odavno prevazidena, jer se u
meduvremenu Sluzba susrela s novim obavezama, projektima i okolnostima izazvanim

31 Sluzbeni glasnik BiH, broj 19/12 i 49/13
32 Podaci iz tabelarnih pregleda sacinjenih za potrebe revizije
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migrantskom krizom. Medutim, aktivnosti na izradi novog pravilnika o sistematizaciji radnih
mjesta nisu progresivne.

PREPORUKA 15

Sluzba je duzna uspostaviti rad u instituciji na na¢in da zaposleni obavljaju poslove u
skladu s rjeSenjem/ugovorom o radu, kako je predvideno Pravilnikom o unutrasnjoj
organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta.

Nadalje, Sluzba je po isteku date saglasnosti za obavljanje poslova drzavnog sluzbenika —
stru¢nog savjetnika za javne nabavke u svrhu sticanja radnog iskustva na poslovima visoke
struCne spreme, uz prethodno podneseni zahtjev, odobrila nastavak obavljanja navedenih
poslova narednih godinu dana, do 17.7.2024. godine, odnosno do popune upraznjenog radnog
mjesta. Ovakvim postupanjem nastavljena je neusaglasenost sa zakonskim i podzakonskim
propisima koji reguliSu problematiku zaposljavanja i internih premjestaja u institucijama BiH.

PREPORUKA 16

Sluzba je duzna dosljedno primjenjivati propise koji reguliSu radnopravni status
zaposlenih u institucijama BiH.

7.4. Ugovori o djelu

Izdaci po osnovu ugovora o djelu u 2023. godini su realizovani u neto iznosu od 42.855 KM,
§to je na nivou realizacije sredstava za ove namjene iz prosle godine. Tokom godine, putem
ugovora o djelu angazovane su ukupno 34 osobe.

| u 2023. godini nastavljen je angazman dva vanjska saradnika za obavljanje informatiCkih
poslova, a za njihov angazman ispla¢ena je naknada u ukupnom neto iznosu od 18.511 KM.
AngaZovanje jednog vanjskog saradnika, uz mjesec¢nu naknadu od 1.000 KM, je vrSeno kroz
12 mjeseci, a drugog vanjskog saradnika kroz devet mjeseci uz mjesecnu naknadu u rasponu
od 45 do 1.000 KM. Navedeni poslovi su isti ili sli¢ni poslovima redovnog radnog mjesta. Prema
¢lanu 600. Zakona o obligacionim odnosima® definisano je da se ugovor o djelu potpisuje sa
fizitkom osobom za konkretan posao, kao Sto je izrada ili popravak neke stvari ili izvrSenje
nekog fiziCkog ili intelektualnog rada i koji ne traje u kontinuitetu duzi vremenski period te stoga
konstatujemo da prethodno navedeni ugovori ne zadovoljavaju spomenute zahtjeve. Praksa
angazovanja putem ugovora o djelu osoba za obavljanje informatickih poslova u Sluzbi je
prisutna duzi vremenski period, a predmet zaklju¢enih ugovora nisu jednokratni konkretni
poslovi. Ugovori su zaklju€eni u kontinuitetu tokom godine. Posljedica navedenog odstupanja
je neuskladenost s navedenim propisima i netransparentnost u zaposljavanju.

33 Sluzbeni list SFRJ, broj 29/1978, 39/1985, 45/1989 - odluka USJ i 57/1989; Sluzbeni list RBiH, broj 2/1992, 13/1993 i 13/1994;
Sluzbeni glasnik RS, broj 17/93 i 3/96; Sluzbene novine FBiH, broj 29/2003 i 42/2011
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PREPORUKA 17

Sluzba je duzna da u skladu sa zakonskim propisima koji reguliSu podrucje obligacionih
odnosa, ugovore o djelu zakljuéuje u izuzetnim i opravdanim slucajevima i to za
konkretne poslove koji nisu redovni i definisani pravilnikom o sistematizaciji.

8. JAVNE NABAVKE

Sluzba je za vrijeme privremenog finansiranja donijela i objavila dokument Plan javnih nabavki
Sluzbe za 2023. godinu bez kapitalnih ulaganja kako je propisano Zakonom o javnim
nabavkama3$. Medutim, po usvajanju budzeta i odobravanju sredstava za nabavke nije sacinjen
i objavljen plan nabavki, ve¢ je tokom godine Sest puta vrSena korekcija prvobitno donesenog
dokumenta. Plan nabavki nije objavljen na portalu javnih nabavki zbog tehnic¢kih problema.
Tacnije, Ministarstvu sigurnosti i Sluzbi dodijeljen je isti korisniCki profil na portalu javnih
nabavki tako da nije moguce da obje institucije izvrSe objavu plana javnih nabavki na portalu.
Vezano za navedeni problem, Sluzba se viSe puta telefonski i pisanim putem obracala Agenciji
za javne nabavke s ciliem rjeSavanja navedenog problema. Zahtijevala je razdvajanje
korisniCkog profila od profila Ministarstva sigurnosti, navodec¢i da je Sluzba upravna
organizacija s operativnom samostalnoS¢u u sastavu Ministarstva i da ima vlastiti budzet, te u
skladu s tim ima i vlastiti Plan javnih nabavki. Takoder, Sluzba se u konacnici krajem 2023.
godine pismenim putem obratila i Ministarstvu sigurnosti s ciljem rjeSavanja navedenog
problema, medutim, do momenta obavljanja zavrSne revizije (april 2024. godine) problem nije
rijeSen.

Prema prezentovanim podacima®, Sluzba je u 2023. godini provela devet otvorenih postupaka
u vrijednosti od 577.063 KM, sedam konkurentskih u vrijednosti od 126.763 KM i pet postupaka
u skladu s Aneksom Il ukupne vrijednosti 214.135 KM. Putem direktnih sporazuma Sluzba je
izvrSila nabavke u vrijednosti od 53.355 KM.

Analiziraju¢i proces javnih nabavki uoceno je da Sluzba nije Agenciji za javne nabavke BiH
putem portala javnih nabavki dostavila izvjeStaje o svim provedenim postupcima nabavke i
dodijeljenim ugovorima i pored definisane obaveze. Zakonom o javnim nabavkama BiH i
Uputstvom o uslovima i naCinu objavljivanja obavjeStenja i dostavljanja izvjestaja o postupcima
javnih nabavki na portalu javnih nabavki definisana je obaveza ugovornom organu da dostavlja
izvjeStaje o provedenim postupcima javnih nabavki.

PREPORUKA 18

Sluzba je duzna u zakonom definisanim rokovima dostavljati izvjeStaje o svim
provedenim postupcima javnih nabavki.

Tokom 2023. godine Sluzba je odrzavanje novonabavljenih vozila koja su u garantnom roku
vrsila u ovlaStenim servisima, bez prethodno provedenih postupaka javnih nabavki. Naime, u

34 Sluzbeni glasnik BiH, broj: 39/14 i 59/22
35 Podaci iz tabelarnih pregleda sacinjenih za potrebe revizije
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skladu sa Zakonom o javnim nabavkama ugovorni organ je duzan provesti postupak javne
nabavke za nabavku usluga teku¢eg odrzavanja sluzbenih vozila.

PREPORUKA 19

Sluzba je duzna prilikom koriStenja usluge servisiranja vozila u garantnom roku postovati
odredbe Zakona o javnhim nabavkama.

8.1. Realizacija ugovora/okvirnih sporazuma

Revizijom pojedinacnih procedura javnih nabavki (i realizacije ugovora/okvirnih sporazuma)
utvrdeno je da Sluzba prilikom realizacije zaklju¢enog ugovora za Nabavku naljepnica
odobrenja boravka u Bosni i Hercegovini nije poStovala odredbe zaklju¢enog ugovora. Po
provedenom otvorenom postupku ugovor je zakljuen s dobavljaCem iz Republike Srbije —
Beograd i ugovorom je definisano da Ce prodavac, u skladu sa zahtjevom iz tenderske
dokumentacije, isporuku naljepnica izvrsiti u Sarajevu — fco Sarajevo. Medutim, isporuka nije
izvrSena u skladu s definisanim odredbama ugovora, nego su dvije zaposlene osobe iz Sluzbe
upucene na sluzbeni put u Beograd da bi preuzimanije robe izvrsile u sjedistu dobavljaca i istu
dopremile u Sarajevo. Postupaju¢i na ovakav nacin, Sluzba nije ispostovala odredbe
zaklju€enog ugovora niti je postupila s paznjom dobrog domacina, jer je troSkove nabavke ove
usluge povecala za troSkove putovanja zaposlenih osoba.

PREPORUKA 20

Sluzba je duzna u svim sluCajevima postupati u skladu s odredbama zakljuéenog
ugovora.

9. OSTALO

9.1. Sudski sporovi

Sluzba je u 2023. godini uz saglasnost Ministarstva finansija i trezora BiH i Pravobranilastva
BiH zakljucila Ugovor o vansudskom poravnanju®® sa Olimpus d.o.0. Banja Luka s ciliem mirnog
rieSenja spornog materijalno-pravnog odnosa po pitanju tuzbe Olimpusa. Olimpus je predlozio
vansudsko poravnanje posto se radi o istoj pravnoj €injenici po ranije dobijenom sporu, u kojem
je Sluzba platila 65.455 KM sa zakonskom kamatom na ime neosnovanog bogacenja za
isporuCene usluge odrzavanja i osiguranja objekta koje je pruzao Olimpus. Zaklju¢enim
ugovorom je postignuta saglasnost da Sluzba isplati dug Olimpusu u iznosu od 18.112 KM, a
da se u cilju popustanja Olimpus odrekne svih zateznih kamata koje pripadaju tom iznosu za
neredovno plaéanje.

Pored toga i u 2023. godini nastavljeno je s podnoSenjem tuzbi protiv Sluzbe od strane
zaposlenih koji su po ovlastenju direktora obavljali druge poslove viSeg ranga, a obracun placa
i naknada im je vrSen u skladu s rjeSenjem o postavljenju. Zaposleni tuze za razliku u placi, jer
im se placa obracunavala po koeficijentu radnog mjesta na koje su postavljeni po rjeSenju, a
koji je nizi u odnosu na koeficijent poslova koje su obavljali po ovlastenju rukovodioca.

% Broj akta Sluzbe 181-164-286-111/14 od 25.7.2023. godine
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10. KOMENTARI NA NACRT IZVJESTAJA

Sluzba nas je u ostavlenom roku obavijestila da nema komentara na Nacrt izvjeStaja o
obavljenoj finansijskoj reviziji za 2023. godinu, tako da ovaj lzvjestaj predstavlja konacan
izvjestaj bez korekcija u odnosu na Nacrt izvjeStaja o obavljenoj finansijskoj reviziji za 2023.

godinu.

Reviziju u Sluzbi za 2023. godinu obavili su: NataSa Pavlovi¢ — voda tima, Darija Dandi¢ — Clan
tima, Enis Musi¢ — &lan tima i Nerman Veli¢ — &lan tima.

Voda tima za
finansijsku reviziju

Natasa Pavlovic, v. r.

Rukovodilac Odjela za
finansijsku reviziju

Danijel Jozic¢, v. r.

Rukovodilac Odjela za
razvoj, metodologiju i
kontrolu kvaliteta
finansijske revizije

Mirsada Sijamic, v. r.

Broj: 02-16-1-828/24

Prilozi

Tabela | - Pregled rashoda budzeta za 2023. godinu
Tabela Il - Bilans stanja na 31.12.2023. godine
Tabela Il - Pregled prihoda i primitaka za 2023. godinu

Izvjestaj o obavljenoj finansijskoj reviziji
Sluzbe za poslove sa strancima za 2023. godinu 27



Pregled rashoda budzeta za 2023. godinu

SLUZBA ZA POSLOVE SA STRANCIMA

Tabelal

Obis Odobreni Uskladivanja Ukupni lzvrSenje Procenat

P budzet budzeta budzet budzeta (5/4*100)

1 2 3 4 (2+3) 5 6

1. Tekuéi izdaci 12.123.000 0 | 12.123.000 10.969.368 90

Bruto place i naknade 8.652.000 -140.000 8.512.000 8.060.520 95

Naknade troskova zaposlenih 1.462.000 1.462.000 1.220.728 83

Putni troskovi 280.000 280.000 160.645 57

Izdaci telefonskih i poStanskih usluga 111.000 111.000 85.255 77

Izdaci za energiju i komunalne usluge 290.000 70.000 360.000 335.993 93

Nabavka materijala 364.000 364.000 341.979 94

lzdaci za usluge prijevoza i goriva 155.000 50.000 205.000 179.848 88

Unajmljivanje imovine i opreme 161.000 20.000 181.000 170.535 94

Izdaci za tekuce odrzavanje 290.000 0 290.000 167.214 58

Izdaci za osiguranje 49.000 0 49.000 48.508 99

Ugovorene i druge posebne usluge 309.000 0 309.000 198.143 64

2. Kapitalni izdaci 203.000 59.877 262.877 255.268 97
Nabavka zemljista 0 0 0 0
Nabavka gradevina 0 0 0 0

Nabavka opreme 203.000 59.877 262.877 255.268 97
Nabavka ostalih stalnih sredstava 0 0 0 0
Rekonstrukcija i investiciono odrzavanje 0 0 0 0
3. Tekuéi grantovi 0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0

4. Budzet-neposredna potrosnja (1+2+3) 12.326.000 59.877 | 12.385.877 11.224.636 91
5. Visegodisnja kapitalna ulaganja 0 0 0 0
0 0 0 0

6. Nov€ane donacije 0 1.813.196 1.813.196 1.516.279 84

Sporazum o partnerstvu SPS i UNHCR 0 263.803 263.803 263.351 100

Sporazum o partnerstvu SPS i IOM-a 0 1.322.527 1.322.527 1.055.682 80

Sporazum o partnerstvu SPS i IOM-a 0 226.866 226.866 197.245 87
7. Programi posebne namjene 0 0 0 0
0 0 0 0

8. Ukupno (4+5+6+7) 12.326.000 1.873.073 | 14.199.073 12.740.915 90

Rukovodstvo je Pregled rashoda budzeta po ekonomskim kategorijama odobrilo 1.3.2024. godine.
Direktor

Zarko Laketa




Bilans stanja na 31.12.2023. godine

SLUZBA ZA POSLOVE SA STRANCIMA

Tabela Il
Opis 31.12.2023. | 31.12.2022. TZ’;E:SS;
1 2 3 4

1.Gotovina, krat. potrazivanja, razgrani¢enja i zalihe 12.452 2.189 569

Novcana sredstva 4.668 1.538 304

KratkoroCna potrazivanja 7.784 651 1.196
Kratkoro¢ni plasmani 0 0
Interni finansijski odnosi 0 0
Zalihe 0 0
KratkoroCna razgranicenja 0 0

2, Stalna sredstva 11.236.781 | 10.626.155 106

Stalna sredstva 16.316.738 | 15.242.670 107

Ispravka vrijednosti 5.079.957 4.616.515 110

Neotpisana vrijednost stalnih sredstava 11.236.781 10.626.155 106
Dugoro¢ni plasmani 0 0
Dugoro€na razgrani¢enja 0 0

UKUPNO AKTIVA (1+2) 11.249.233 | 10.628.343 106

3. Kratkoroéne obaveze i razgrani¢enja 1.199.505 1.329.492 920

Kratkoro¢ne tekuce obaveze 410.808 211.778 194
Kratkoroc€ni krediti i zajmovi 0 0

Obaveze prema zaposlenima 788.697 817.778 96
Interni finansijski odnosi 0 0

Kratkoro¢na razgrani¢enja 0 299.935 0
4. Dugoroc¢ne obaveze i razgrani¢enja 0 0
Dugorochni krediti i zajmovi 0 0
Ostale dugorocne obaveze 0 0
Dugoro€na razgrani€enja 0 0

5. lzvori sredstava 11.236.781 | 10.626.155 106

lzvori sredstava 11.236.781 10.626.155 106
Ostali izvori sredstava 0 0
Nerasporedeni viSak prihoda/rashoda 0 0

UKUPNO PASIVA (3+4+5) | 12.436.286 | 11.955.646 104

Napomena: Pravilnikom o finansijskom izvje$tavanju institucija Bosne i Hercegovine, ¢l.10. stav 4., napomenuto je da
bilans stanja budzetskih korisnika nece biti uravnotezen (aktiva jednaka pasivi) zbog programski uspostavljenog
sistema Glavne knjige, dok ¢e bilans stanja koji radi Ministarstvo finansija i trezora na nivou BudZeta institucija Bosne i

Hercegovine za tekuéu godinu biti uravnotezen

Rukovodstvo je Bilans stanja odobrilo 1.3.2024. godine

Direktor
Zarko Laketa




Pregled prihoda i primitaka za 2023. godinu

SLUZBA ZA POSLOVE SA STRANCIMA

Tabela lll
. P.Ianlram Izmjene i UkuP ne Ostvareni Procenat
Opis iznos u dopune planirani iznos (5/4*100)
budzetu iznos
1 2 3 4 (2+3) 5 6
1. Neporezni prihodi 2.356.000 0 2.356.000 4.281.246 182
Prihodi od preduzetni¢kih aktivnosti i
imovine i prihodi od pozitivnih kursnih 0 0 0 0
razlika
Naknade i takse i prihodi od pruzanja javnih 2271.000 0 2.971.000 3.994.073
usluga 176
Novcane kazne (neporezne prirode) 85.000 0 85.000 287.173 338
2. Tekuci transferi i donacije 0 0 0 1.813.196
Primljeni tekuci transferi od stranih vlada i
medunarodnih organizacija - donacije iz 0 0 1.813.196
inostranstva (TRI DONACIJE)
Primljeni tekuci transferi od ostalih nivoa
vlasti
Domace donacije
3. Kapitalni primici 15.000 0 15.000 74.877 499
Kapitalni primici od prodaje stalnih
sredstava 15.000 15.000 74.877 499
Primici od finansijske imovine 0 0 0
Primici od dugoro¢nog zaduzivanja 0 0 0
Primici od kratkoro€nog zaduzivanja 0 0 0 0
4. Ukupni prihodi i primici (1+2+3) | 2.371.000 0 2.371.000 6.169.319 260

Rukovodstvo je Pregled prihoda i primitaka po ekonomskim kategorijama odobrilo 1.3.2024. godine

Direktor

Zarko Laketa




