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I.  MISLJENJE NEOVISNOG REVIZORA

Misljenje neovisnog revizora se daje na temelju obavljene financijske revizije koja obuhvaca
reviziju financijskih izvjeSc¢a i, u svezi s istom, reviziju uskladenosti aktivnosti, financijskih
transakcija i informacija s relevantnim zakonima i drugim propisima.

1. MISLJENJE O FINANCIJSKIM IZVJESCIMA
Misljenje

Obavili smo reviziju financijskih izvjeS¢a Agencije za postanski promet Bosne i
Hercegovine (u daljnjem tekstu: Agencija) koji obuhvacaju: bilancu stanja na 31.12.2024.
godine, pregled prihoda, primitaka i financiranja po ekonomskim kategorijama, pregled
rashoda i izdataka po ekonomskim kategorijama, posebne podatke o plaéama i broju uposlenih,
pregled dinamike upoSljavanja, pregled stalnih sredstava u obliku stvari i prava, pregled
kapitalnih ulaganja po vrstama i projektima, pregled doznaka iz tekuée priCuve proracuna, te
analizu izvr§enja proracuna — tekstualni dio, za godinu koja zavr$ava na taj dan.

Prema nasem misljenju, financijska izvjeSéa Agencije prikazuju istinito i fer, u svim
znacajnim aspektima, financijsko stanje imovine, obveza i izvora sredstava na
31.12.2024. godine, te prihode i izvrSenje proracuna za godinu koja se zavrSava na
navedeni datum, u skladu s primjenjivim okvirom financijskog izvje$¢ivanja.

Temelj za misljenje

Reviziju smo obavili u skladu sa Zakonom o reviziji institucija Bosne i Hercegovine' i
Medunarodnim standardima vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI)%. NaSe odgovornosti prema
ISSAI standardima su detaljnije opisane u paragrafu Odgovornosti revizora za reviziju
financijskih izvjesca.

Neovisni smo o Agenciji u skladu s etiCkim zahtjevima koji su relevantni za nasu reviziju
prema ISSAI 130 — Eticki kodeks i ispunili smo ostale etiCke odgovornosti u skladu s tim
zahtjevima.

Vjerujemo kako su revizijski dokazi koje smo pribavili dostatni i odgovarajuéi da osiguraju
temelj za nasSe misljenje.

Odgovornosti rukovodstva za financijska izvjeséa

Rukovodstvo Agencije je odgovorno za sastavljanje i fer prezentaciju financijskih izvie$¢a u
skladu s primjenjivim okvirom financijskog izvjeS¢ivanja na razini institucija Bosne i
Hercegovine tj. Zakonom o financiranju institucija BiH, Pravilnikom o financijskom izvje$c¢ivanju

' Sluzbeni glasnik BiH, broj 12/06

2 Medunarodni standardi vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI) dio su Okvira profesionalnih objava Medunarodne organizacije
vrhovnih revizijskih institucija — IFPP okvira (INTOSAI Framework of Professional Pronouncements), koji €ine tri razine objava:
INTOSAI nacela (INTOSAI-P), medunarodni standardi vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI) i INTOSAI smjernice (GUID).
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institucija BiH i Pravilnikom o raunovodstvu s raCunovodstvenim politikama i procedurama za
korisnike proracuna institucija BiH. Ova odgovornost podrazumijeva i kreiranje, primjenu i
odrZavanje unutarnjin kontrola koje su relevantne za sastavljanje i prezentaciju financijskih
izvieS¢a koja ne sadrze znaCajne pogresne iskaze uslijed prijevare ili greSke, odgovarajuca
objelodanjivanja relevantnih informacija u napomenama uz financijska izvjeS¢a, kao i odabir i
primjenu odgovarajucih raCunovodstvenih politika i racunovodstvenih procjena, koje su
razumne u danim okolnostima.

Odgovornosti revizora za reviziju financijskih izvjeséa

Nasi ciljevi su ste¢i razumno uvjerenje o tome jesu li financijska izvjeS¢a kao cjelina
sacinjena bez znaCajnog pogresnog prikazivanja uslijed prijevare ili greSke i izdati izvjeS¢e
neovisnog revizora koje ukljuCuje nase misljenje. Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja,
ali nije garancija da ¢e revizija obavljena u skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih
revizijskih institucija uvijek otkriti zna¢ajno pogresno prikazivanje kada ono postoji.

Pogresni prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili greSke i smatraju se znaajnim ako se
razumno moze ocekivati da, pojedinacno ili zbrojno, utjeCu na ekonomske odluke korisnika
donesene na temelju tih financijskih izvjeSca.

Kao sastavni dio revizije, u skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih revizijskih
institucija, stvaramo profesionalne procjene i odrzavamo profesionalni skepticizam tijekom
revizije. Mi takoder:

e Prepoznajemo i procjenjujemo rizike zna€ajnog pogresnog prikazivanja financijskih
izvjeS¢a, zbog prijevare ili greSke, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju
na te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da osiguraju temelj
za naSe misljenje. Rizik neotkrivanja znacajnog pogresnog prikazivanja nastalog uslijed
prijevare je veci od rizika nastalog uslijed greSke, jer prijevara moze ukljuciti tajne
sporazume, krivotvorenje, namjerno izostavljanje, pogresno prikazivanje ili zaobilazenje
unutarnjih kontrola.

o StjeCemo razumijevanje unutarnjih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali
revizijske postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja
misljenja o uspjesnosti unutarnjih kontrola.

e Ocjenjuiemo primjerenost koristenih  raCunovodstvenih  politika i razumnost
racunovodstvenih procjena i povezanih objava koje je stvorilo rukovodstvo.

¢ Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj financijskih izvjeSc¢a, ukljuCujuci i
objave, kao i odrazavaju li financijska izvjeS¢a transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani
na nacin kojim se postize fer prezentacija.

S rukovodstvom komuniciramo u svezi sa, izmedu ostalih pitanja, planiranim djelokrugom i
vremenskim rasporedom revizije i vaznim nalazima revizije, uklju€ujuéi i one koji se odnose na
znacajne nedostatke u unutarnjim kontrolama koji su otkriveni tijekom nasSe revizije.
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2. MISLJENJE O USKLADENOSTI

Misljenje

U svezi s revizijom financijskih izvjeS¢a Agencije za 2024. godinu, obavili smo i reviziju
uskladenosti aktivnosti, financijskih transakcija i informacija s relevantnim zakonima i drugim
propisima.

Prema nasem misljenju, aktivnosti, financijske transakcije i informacije Agencije za 2024.
godinu u skladu su, u svim znac¢ajnim aspektima, sa zakonima i drugim propisima koji su
definirani kao kriteriji za danu reviziju.

Temelj za misljenje

Reviziju uskladenosti smo obavili u skladu sa Zakonom o reviziji institucija Bosne i
Hercegovine i ISSAI 4000 — Standard za reviziju uskladenosti. NaSe odgovornosti prema ovom
standardu su detaljnije opisane u paragrafu Odgovornosti revizora za reviziju uskladenosti.

Neovisni smo o Agenciji u skladu s etickim zahtjevima koji su relevantni za nasu reviziju
prema ISSAI 130 — Eticki kodeks i ispunili smo ostale etiCke odgovornosti u skladu s tim
zahtjevima.

Vjerujemo kako su revizijski dokazi koje smo pribavili dostatni i odgovarajuci da osiguraju
temelj za nasSe misljenje.

Skretanje pozornosti®

Ne izrazavajuci rezervu na misljenje o uskladenosti, skre¢emo pozornost na sljedece:

e Odobravanje placenog odsustva na temelju Pravilnika o radu Agencije koji nije
uskladen s odredbama Zakona o radu u institucijama BiH (toCka 7.2.1. IzvjeS¢a).

Odgovornosti rukovodstva za uskladenost

Pored odgovornosti za sastavljanje i fer prezentaciju financijskih izvjeS¢a, rukovodstvo
Agencije je takoder odgovorno osigurati da su aktivnosti, financijske transakcije i informacije u
skladu s propisima kojima su regulirane i potvrduje kako je tijekom fiskalne godine osiguralo
namjensko, svrsishodno i zakonito koristenje raspolozivih sredstava za ostvarivanje utvrdenih
cilieva, te ekonomicno, efikasno i efektivho funkcioniranje sustava financijskog upravljanja i
kontrole.

3 Paragraf kojim revizor skre¢e pozornost korisnicima izvie$¢a na pitanja koja su prezentirana ili objelodanjena u informacijama
vezanim za predmet revizije, a koja su, prema revizorovoj profesionalnoj prosudbi, jako vazna za razumijevanje takvih informacija
od strane korisnika izvje$¢a; u revizijskoj praksi ovaj paragraf se naziva jo$ i ‘isticanje pitanja’.
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Odgovornosti revizora za reviziju uskladenosti

Pored odgovornosti da izrazimo misljenje o financijskim izvjeS¢ima, nasa odgovornost
podrazumijeva i izrazavanje misljenja o tome jesu li aktivnosti, financijske transakcije i
informacije, u svim znacajnim aspektima, u skladu sa zakonima i drugim propisima kojima su
regulirane. Odgovornost revizora uklju€uje obavljanje procedura, kako bi pribavili revizijske
dokaze o tome Koriste li se sredstva za odgovarajuce namjene i je li poslovanje Agencije, prema
definiranim kriterijima, uskladeno s relevantnim zakonima i drugim propisima. Procedure
podrazumijevaju procjenu rizika od znacajnih neuskladenosti sa zakonima i propisima koji
reguliraju poslovanje subjekta revizije. Takoder, nasa odgovornost podrazumijeva i ocjenu
financijskog upravljanja, funkcije unutarnje revizije i sustava unutarnjih kontrola.

Sarajevo, 5.5.2025. godine

GLAVNI REVIZOR

Hrvoje Tvrtkovic, v.r.

ZAMJENIK ZAMJENICA
GLAVNOG REVIZORA GLAVNOG REVIZORA
Nedzad Haijti¢, v. r. Neda Mocevié, v. r.
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Il. SAZETAK PREPORUKA DANIH ZA 2024. GODINU

U lzvjeScu o obavljenoj financijskoj reviziji za 2024. godinu dane su tri nove preporuke. Od
ukupnog broja danih preporuka, jedna preporuka se odnosi na financijska izvjeséa, a dvije na
uskladenost.

U tablici koja slijedi prikazan je saZzetak danih preporuka, dok su detaljni nalazi prezentirani po
procesima u okviru pojedinacnih to¢aka lzvjes¢a.

Tablica 1. Sazetak danih preporuka za 2024. godinu

Br. Status
prep. Tekst preporuke preporuke

Agencija je duzna isplatu stimulacija vrsiti u skladu s vazec¢im propisima u okviru N

1 dozvoljenog iznosa.
Agencija je duzna postupati u skladu s odredbama Zakona o radu u institucijama

2 BiH u pogledu pla¢enog i neplacenog odsustva te uskladiti Pravilnik o radu s N
odredbama Zakona o radu u institucijama BiH.

3 Preporuc¢ujemo Agenciji da za evidentiranje potrazivanja po osnovu rjeSenja koja N

izdaje postanskim operaterima koristi AR modul potrazivanja.
Status: N-nova

Izvjesce o obavljenoj financijskoj reviziji Agencije za postanski promet Bosne i
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IIl. 1ZVJESCE O OBAVLJENOJ REVIZIJI

Ured za reviziju institucija Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: Ured za reviziju) obavio je
financijsku reviziju za 2024. godinu koja obuhvaca reviziju financijskih izvjeS¢a Agencije i, u
svezi s istom, reviziju uskladenosti.

U lzvjeS¢u o obavljenoj financijskoj reviziji Agencije za 2024. godinu su, pored misljenja
neovisnog revizora i sazetka danih preporuka za 2024. godinu, prezentirani predmet i cilj
revizije, koristeni kriteriji, kao i metode i postupci revizije. Takoder, ocijenjena je realizacija
preporuka iz prethodnih izvjeS¢a i prezentirani su detaljni revizorski nalazi i dane preporuke.

1. PREDMET I CILJ REVIZIJE

Predmet revizije su financijska izvjeS¢a Agencije za 2024. godinu i uskladenost aktivnosti,
financijskih transakcija i informacija s relevantnim zakonima i drugim propisima.

Cilj je da se izrazi mi$ljenje o tome jesu li financijska izvjeS¢a pouzdana i odrazavaju li bilance
u cijelosti rezultate poslovanja. Takoder, cilj revizije je procijeniti primjenjuje li rukovodstvo
institucije zakone i propise, i koristi li sredstva za odgovaraju¢e namjene, te ocijeniti financijsko
upravljanje, sustav unutarnjih kontrola i funkciju unutarnje revizije.

S obzirom na to da se revizija obavlja ispitivanjem na bazi uzorka i da postoje inherentna
ograniCenja u ra¢unovodstvenom sustavu i sustavu unutarnjih kontrola, pojedina znacajna
pogreSna prikazivanja mogu ostati neotkrivena.

2. KRITERIJI KORISTENI U REVIZIJI

Revizija financijskih izvjeS¢a i revizija uskladenosti podrazumijevaju proces objektivhog
prikupljanja i procjenjivanja dokaza, kako bi se utvrdilo jesu li predmeti revizije, tj. financijska
izvjeS¢a, kao i aktivnosti, financijske transakcije i informacije, uskladeni s odgovarajuéim
kriterijima koji su sadrzani u zakonima i drugim propisima. Kriteriji predstavljaju usporedne
parametre Kkoji se koriste kako bi se dala ocjena predmeta revizije.

Naime, za obavljanje financijske revizije koristeni su sljededi kriteriji:

e Zakon o proracunu institucija BiH i medunarodnih obveza BiH za 2024. godinu
e Zakon o financiranju institucija BiH
o Pravilnik o raunovodstvu s raCunovodstvenim politikama i procedurama za
korisnike proracuna institucija BiH
o Pravilnik o financijskom izvjeS¢ivanju institucija BiH
o Instrukcije o privremenom financiranju institucija BiH za razdoblje sijeCanj —
ozujak, travanj — lipanj i srpanj — rujan 2024. godine
e Zakon o pla¢ama i naknadama u institucijama BiH i podzakonski akti
e Zakon o porezu na dohodak i Zakon o doprinosima (FBiH i RS)
e Zakon o javnim nabavama i podzakonski akti

Izvjesce o obavljenoj financijskoj reviziji Agencije za postanski promet Bosne i
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e Zakon o radu u institucijama BiH i podzakonski akti

e Zakon o upravi i podzakonski akti

e Zakon o reviziji institucija BiH

e Zakon o obveznim odnosima (dio koji se odnosi na ugovore o djelu).

3. METODE I POSTUPCI REVIZIJE

Financijska revizija je provedena u skladu s donesenim godisnjim planom u dvije faze, odnosno
obavljanjem prethodne i zavrSne revizije u razdoblju izmedu listopada 2024. godine i svibnja
2025. godine. U skladu s predmetom financijske revizije i metodologijom rada Ureda za reviziju
koja se bazira na Medunarodnim standardima vrhovnih revizijskih institucija (ISSAIl), sagledana
je prezentirana dokumentacija i informacije o poslovanju Agencije, utvrdena su podrucja rizika
i ocijenjeno je funkcioniranje sustava unutarnjin kontrola po pojedinim procesima radi
odredivanja revizijskog pristupa. Na bazi uzorka je izvrSen uvid u knjigovodstvenu
dokumentaciju o nastalim poslovnim dogadajima evidentiranim u poslovnim knjigama Agencije.
Ispitana je dosljednost primjene zakonskih propisa, te pravila, procedura i drugih internih akata
koji su vezani za financijsko poslovanje Agencije. Obavljeni su razgovori s rukovodstvom
Agencije i drugim uposlenicima u cilju pribavljanja obrazloZzenja odgovornih osoba u svezi s
poslovnim dogadajima koji su bili predmetom revizije.

4. OCJENA REALIZACIJE PREPORUKA IZ PRETHODNIH IZVJESCA

U prethodnom lzvjeS¢u o obavljenoj financijskoj reviziji Agencije Ured za reviziju je dao
preporuku u cilju otklanjanja uo€enih nepravilnosti, nedostataka i slabosti.

Tijekom obavljanja revizije za 2024. godinu ocijenili smo kako je Agencija realizirala danu
preporuku.

U narednoj tablici prikazan je pregled ocjene realizacije prethodno danih preporuka.

Tablica 2. Detaljan pregled ocjene realizacije prethodno danih preporuka
pBr:::: Ocjena realizacije preporuke iz prethodnih izvjeS¢a Status
Agencija je pravodobno podnosila zahtjeve za refundaciju naknada za bolovanje i
1/2023 evidentirala potrazivanja po tom osnovu u glavnu knjigu u obracunskom razdoblju @
na koje se potrazivanja i odnose.

Status: @ realizirana preporuka®

4 Reallizirane su aktivnosti navedene u preporuci.

Izvjesce o obavljenoj financijskoj reviziji Agencije za postanski promet Bosne i
Hercegovine za 2024. godinu 8



URED ZA REVIZIJU INSTITUCIJA BIH

5. NADLEZNOST, USTROJSTVO | RUKOVODENJE

Agencija je utemeljena Zakonom o poStama Bosne i Hercegovine® radi obavljanja regulativne
djelatnosti u oblasti postanskog prometa, kao neovisna i neprofitna institucija sa statusom
pravne osobe i nadleznostima utvrdenim Clankom 10. stavak (5) Zakona.

Agencijom rukovodi Vije¢e Agencije, sastavljeno od tri Clana, koje imenuje VijeCe ministara
Bosne i Hercegovine u skladu sa Zakonom o ministarskim imenovanjima, imenovanjima Vije¢a
ministara BiH i drugim imenovanjima Bosne i Hercegovine®. Mandat ¢lanova Vije¢a Agencije
traje Cetiri godine, a predsjedatelj se mijenja svakih godinu dana. Za dva ¢lana Vije¢a mandat
teCe od 27.2.2021. godine’, a za jednog ¢lana pocev od 26.6.2021. godine®.

Zakonom o postama BiH, ¢lankom 10. stavak 4. to¢ka c), je propisano da Vije¢e Agencije sve
odluke donosi konsenzusom.

Vije¢e Agencije, u skladu s odredbama clanka 10. stavak 4. toCka d) Zakona o poStama BiH,
donosi akte Agencije kojima se definira unutarnji ustroj, nadleznost Vije¢a Agencije i druga
pitanja bitna za rad Agencije.

Pravilnikom o unutarnjem ustroju® sistematizirana su radna mijesta za 17 izvrsitelja u Cetiri
organizacijske jedinice (Ured ¢lanova Vije¢a, Podrucje za pravne i administrativhe poslove,
Podrucje za ekonomske poslove i tarifnu politiku i Podrucje za licence, standarde, kvalitetu i
trziste). Na 31.12.2024. godine u Agenciji je bilo 13 uposlenih ukljuCujuéi ¢lanove Vijeca
Agencije.

6. SUSTAV UNUTARNJIH KONTROLA

Agencija je odgovorna za kreiranje, primjenu i odrzavanje unutarnjih kontrola koje su
relevantne za pripremu i prezentaciju financijskih izvjeS¢a i uskladenost poslovanja sa
zakonima i drugim propisima.

Financijsko upravljanje i kontrola: Zakon o financiranju institucija BiH'® ureduje oblast
financijskog upravljanja i kontrole. Ovim zakonom financijsko upravljanje i kontrola definirano
je kao sveobuhvatan sustav politika, procedura i aktivnosti koji uspostavlja i za koji je odgovoran
rukovoditelj institucije. Sustav financijskog upravljanja i kontrole zasniva se na upravljanju
rizicima i pruza razumno uvjeravanje kako Ce ciljevi institucije biti ostvareni na pravilan,
ekonomican, efikasan i efektivan nacin.

Agencija je donijela osnovne dokumente za uspostavljanje sustava financijskog upravljanja i
kontrole u skladu sa Zakonom o financiranju institucija BiH, Prirucnikom za financijsko

5 Sluzbeni glasnik BiH, broj 33/05

6 Sluzbeni glasnik BiH, broj 37/03

7 Sluzbeni glasnik BiH, broj 12/21

8 Sluzbeni glasnik BiH, broj 39/21

% Broj: 01-03-1-02-2-17-3/19 od 14.01.2019. godine, 01-03-1-02-2-267-3/19 od 29.04.2019. godine, 01-02-1-02-2-56-2/21 od
27.01.2021. godine i 01-03-1-02-2-568-3/22 od 04.11.2022. godine

10 Sluzbeni glasnik BiH, broj 61/04, 49/09, 42/12, 87/12 i 32/13

Izvjesce o obavljenoj financijskoj reviziji Agencije za postanski promet Bosne i
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upravljanje i kontrolu i Smjernicama za provedbu procesa upravljanja rizicima u institucijama
BiH. Registar rizika je azuriran u tijeku 2024. godine. Kada je rijeC o kontrolnim aktivnostima u
obliku pisanih politika i procedura, Agencija posjeduje interna pravila i procedure iz prethodnih
godina kojima su definirane pojedine vrste rashoda kao i znacajniji procesi rada. Tijekom 2024.
godine Agencija je azurirala odredene interne pravilnike i procedure (npr. Pravilnik o sluzbenim
putovanjima i elektroni¢kom blagajnickom poslovanju).

Rukovodstvu Agencije je dostavljeno izvjeSCe o aktivnostima i stanju sustava financijskog
upravljanja i kontrole u Agenciji za 2024. godinu. Agencija je dostavila GodiSnje izvjeS¢e o
sustavu financijskog upravljanja i kontrole za 2024. godinu SrediSnjoj harmonizacijskoj jedinici
Ministarstva financija i trezora BiH."

Funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola: Na temelju provedene revizije konstatirali smo
slabosti funkcioniranja unutarnjih kontrola u dijelu dosliedne primjene propisa kojima su
regulirane isplate stimulacija uposlenim i placeno i neplaéeno odsustvo (detaljno opisano u
toCki 7.2.1 Bruto plac¢e). Pored toga, iako nismo utvrdili nepravilnosti kod obra¢una i naplate
prihoda, konstatirali smo kako Agencija nema uspostavljene pisane unutarnje kontrole
obracuna i naplate prihoda i izvje$¢ivanja o prihodima koje ostvaruje kao preduvjet za efikasno
i konzistentno funkcioniranje unutarnjih kontrola.

7. FINANCIJSKA IZVJESCA

Agencija je saCinila Godisnje financijsko izvieS¢e za 2024. godinu i dostavila ga nadleznim
tijelima i institucijama u skladu s vaze¢im propisima i u utvrdenom roku.

Analizom biljeski uz financijska izvie§¢a konstatirano je kako su sacinjene prema Pravilniku o
financijskom izvjescivanju institucija BiH".

7.1. Pregled prihoda i primitaka

Ukupno ostvareni prihodi i primici po ekonomskim kategorijama, u razdoblju od 1.1. do
31.12.2024. godine, iskazani su u iznosu od 1.494.192 KM, §to je za 526.192 KM viSe u odnosu
na prihode i primitke planirane za 2024. godinu.

Prihodi se najvecim dijelom odnose na prihode od naknada za obradu zahtjeva za izdavanje
licenci operaterima postanskog prometa i naknada za obavljanje postanskih usluga u iznosu
od 1.473.729 KM. Ostali prihodi se odnose na prihode od refundacije naknada za bolovanje
(20.463 KM).

Pregled prihoda i primitaka prikazan je u Privitku I. Izvjes¢a.

" Navedena Jedinica ima obvezu sacinjavati i Vije¢u ministara BiH dostavljati konsolidirano godisnje izvje$¢e o sustavu financijskog
upravljanja i kontrole u institucijama BiH koji sadrzi informacije o stupnju uspostavljanja, napretku, stanju i aktivnostima koje su u
izvjeStajnom razdoblju realizirane u oblasti razvoja sustava unutarnjih financijskih kontrola, kao i o planovima za buduéi razvoj
sustava unutarnjih financijskih kontrola u institucijama BiH.

12 Sluzbeni glasnik BiH, broj 25/15, 91/17 i 2/24
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7.2. Pregled rashoda i izdataka iz proracuna

Zakonom o proracunu institucija Bosne i Hercegovine i medunarodnih obveza Bosne i
Hercegovine za 2024. godinu'®, Agenciji su odobrena sredstva u ukupnom iznosu od 968.000
KM (tekuci izdaci 946.000 KM i kapitalni izdaci 22.000 KM)'. Takoder, spomenutim zakonom
je odobreno 13 uposlenih u Agenciji.

Agencija je izvrsila prestrukturiranje rashoda proraCuna koje je odobrilo Ministarstvo financija i
trezora BiH. Prestrukturiranje rashoda je izvrS§eno u ukupnom iznosu od 10.000 KM.

U pregledu rashoda i izdataka po ekonomskim kategorijama — zbrojno, u razdoblju od 1.1. do
31.12.2024. godine, ukupno ostvareni rashodi iskazani su u iznosu od 954.323 KM, §to je za
13.677 KM manje u odnosu na raspolozivi (korigirani) proracun za 2024. godinu.

Vrijednosno znacajni rashodi odnose se na: bruto place (716.130 KM)'®, naknade tro$kova
uposlenih (92.593 KM), putne troSkove (29.494 KM), izdatke za uporabu vozila (21.153 KM),
ugovorene i druge usluge (38.310 KM) te nabavu opreme (21.996 KM).

Pregled rashoda i izdataka iz proraéuna prikazan je u Privitku Il. Izvjesca.

U daljnjem tekstu navodimo nalaze revizije u 2024. godini.

7.2.1. Bruto place

ProraCunom za 2024. godinu za bruto place i naknade odobreno je 710.000 KM,
prestrukturiranjem ovi izdaci uvecani su za 10.000 KM, tako da su ukupna raspoloZiva sredstva
na ovoj proracunskoj poziciji iznosila 720.000 KM.

Ukupno ostvarene bruto place i naknade sa 31.12.2024. godine iznose 716.130 KM, od Cega
neto place i naknade placa iznose 422.607 KM, a porezi i doprinosi 293.523 KM.

Revizijom izdataka u okviru pozicije bruto pla¢a utvrdene su slijedece nepravilnosti i nedostaci:

Izdaci za stimulacije: Zakonom o placama i naknadama u institucijama BiH'¢, ¢lankom 27.
definirano je kako se fond za nagrade planira maksimalno do 2,50 % od ukupnih godi$njih neto
placa uposlenih koji imaju pravo na isplatu stimulacije u instituciji Bosne i Hercegovine.
Odlukom Vije¢a ministara BiH o okvirnim kriterijima za dodjelu nov€ane nagrade uposlenim u
institucijama BiH', ¢lankom 4. propisano je kako se iz spomenutog fonda isplaéuje novCana
nagrada, porezi i doprinosi te kako je maksimalan iznos nov€ane nagrade koji se moze isplatiti
uposlenima u tijeku proracunske godine 2,50 % od iznosa isplacenih neto pla¢a za konkretnu

'3 Sluzbeni glasnik BiH, broj 50/24

4 Do usvajanja prorauna za 2024. godinu, Agencija je raspolagala sredstvima odobrenim prema pojedina¢nim instrukcijama o
priviemenom financiranju institucija BiH za razdoblje sije€anj — ozujak 2024. godine, broj: 05-16-2-9002-1/23 od 28.12.2023.
godine, za razdoblje travanj — lipanj 2024. godine, broj: 05-02-2-2499-1/24 od 26.3.2024. godine i razdoblje srpanj — rujan 2024.
godine, broj: 05-02-2-4285-1/24 od 25.6.2024. godine koje je donio ministar financija i trezora Bosne i Hercegovine.

5 Prosjecan broj uposlenih u 2024. godini za koje su isplacene bruto plaée bio je 13.

16 Sluzbeni glasnik BiH, broj 50/08, 35/09, 75/09, 32/12, 42/12, 50/12, 32/13, 87/13, 75/15, 88/15, 16/16, 94/16, 72/17, 25/18,
32/20, 65/20 i 59/22

7 Sluzbeni glasnik BiH, broj 31/10

Izvjesce o obavljenoj financijskoj reviziji Agencije za postanski promet Bosne i
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proracunsku godinu. lznos pojedinaCne godiSnje stimulacije uposlenom moze iznositi
maksimalno do 20 % iznosa njegove godiSnje osnovne place.

U skladu s navedenim, fond za stimulacije u Agenciji iznosio je 6.356 KM. Ukupno isplacene
bruto stimulacije u 2024. godini iznose 8.091 KM. Stimulacije su ispla¢ivane uposlenima na
temelju rjeSenja Vijeca Agencije i uglavnom se odnose na rad uposlenih Agencije u Komisiji za
kontrolu postanskih operatera.

Utvrdili smo kako su godisSnje stimulacije po uposlenom isplacene u granicama dozvoljenog
iznosa, medutim, ukupan iznos isplacenih stimulacija na razini institucije je za oko 1.735 KM
veci u odnosu na dozvoljeni iznos. Naime, realizirane bruto stimulacije iznose 3,18 % od iznosa
isplacenih neto placa uposlenih koji imaju pravo na isplatu stimulacije.

PREPORUKA 1

Agencija je duzna isplatu stimulacija vrsiti u skladu s vaze¢im propisima u okviru
dozvoljenog iznosa.

Plaéeno odsustvo: Zakonom o radu u institucijama BiH®, ¢lankom 30. stavkom 1. propisano
je kako uposleni ima pravo na odsustvo s rada uz naknadu pla¢e do sedam radnih dana u
jednoj kalendarskoj godini — placeno odsustvo u slu€aju: stupanja u brak, porodaja supruge i
teze bolesti ili smrti ¢lana uzeg domacinstva i zadovoljavanja vjerskih, odnosno tradicionalnih
potreba ili drugih sluéajeva utvrdenih aktom poslodavca. Clanak 30. stavak 3. propisuje kako
je, izuzetno, poslodavac duzan omoguciti uposlenom odsustvo do Sest radnih dana u jednoj
kalendarskoj godini, radi zadovoljavanja njegovih vjerskih, odnosno tradicionalnih ili drugih
potreba, s tim da se odsustvo od dva dana koristi uz naknadu place — placeno odsustvo.
Ministarstvo pravde BiH je prethodnih godina, po zahtjevu odredenih institucija, dalo misljenje
o nac¢inu primjene navedenih odredbi'®. Naime, u skladu s misljenjem Ministarstva pravde BiH,
uposleni ima pravo na odsustvo s rada uz naknadu place na pet radnih dana u slu€aju stupanja
u brak, porodaja supruge i teze bolesti ili smrti ¢lana uzeg domacinstva, a dva dana radi
zadovoljavanja vjerskih odnosno tradicionalnih ili drugih potreba utvrdenih aktom poslodavca.
Dakle, placeno odsustvo u trajanju od dva radna dana za zadovoljavanje vjerskih, odnosno
tradicionalnih potreba ili drugih potreba uz naknadu place uposlenom, iz ¢lanka 30. stavka 3.
Zakona o radu, se racuna u ukupno sedam radnih dana na koje uposleni ima pravo u jednoj
kalendarskoj godini.

Pravilnikom o radu Agencije®, ¢lankom 41. stavkom 1. definirano je kako uposleni u Agenciji
imaju pravo placenog odsustva s rada do sedam radnih dana u jednoj kalendarskoj godini u
slu€aju: stupanja u brak, porodaja supruge, teze bolesti i smrti ¢lana porodice, preseljenja i
vjerskih i tradicionalnih potreba. Stavkom 3. je definirano da je, neovisno od navedenog,
Agencija duzna uposlenom u jednoj kalendarskoj godini omoguciti koristenje dva dana
pla¢enog odsustva radi zadovoljavanja vjerskih, odnosno tradicionalnih ili drugih potreba.
Stavkom 4. je propisano da, izuzetno, uposleni ima pravo placenog odsustva s rada i duze od
7 dana godisnje u slu€aju polaganja ispita za stru¢no usavrSavanje do 10 dana te upucivanje
na stru¢no usavrdavanje do Sest mjeseci o Cemu odlucuje VijeCe Agencije na pismeni zahtjev
uposlenog.

'8 Sluzbeni glasnik BiH broj 26/04, 7/05, 48/05, 60/10, 32/13, 93/17, 59/22 i 88/23

% Misljenje dostupno na internetskoj stranici Ministarstva pravde BiH-Info/pristup informacijama — Pitanja u svezi s primjenom
zakona i stavova

20 Pravilnik o radu Agencije, broj 01-03-2-02-2-166-3/20 od 16.4.2020. godine, 01-03-1-02-2-505-2/22 od 21.9.2022. godine i
01-03-1-02-2-448-2/24 od 15.7.2024. godine
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Utvrdili smo kako je Agencija postupala po navedenom Pravilniku i svojim uposlenim
odobravala koristenje do sedam dana placenog odsustva godisSnje radi zadovoljenja vjerskih,
odnosno tradicionalnih potreba, a ne dva dana kako je propisano navedenim Zakonom i
tumacenjem Ministarstva pravde BiH.

Uzimajuci u obzir sve navedeno, smatramo kako odredbe Pravilnika o radu Agencije koje
definiraju plac¢eno odsustvo nisu u skladu s odredbama Zakona o radu. Takoder se postavlja i
pitanje osnovanosti propisanih razloga za pla¢eno odsustvo u stavku 4. Pravilnika o radu
Agencije ako se u obzir uzmu podzakonski akti koje ureduju ovu oblast kao i samo trajanje
odsustva na nacin kako to definira Agencija.

Neplaéeno odsustvo: Agencija je ¢lankom 42. Pravilnika o radu propisala u kojim slu¢ajevima
se uposlenom moze odobriti nepla¢eno odsustvo u jednoj kalendarskoj godini. Izmedu ostalog,
stavkom 1. to¢kom d) Pravilnika, propisala je moguénost neplacenog odsustva do 60 dana za
slucaj lijeCenja. S obzirom na to da je pitanje odsustva uposlenog privremeno nesposobnog za
rad, rijeSeno u punom opsegu kroz odredbe Clanaka 44. — 47. Zakona o radu, te da
zakonodavac niti jednom odredbom predmetnog zakona nije ostavio moguc¢nost da poslodavac
dalje razraduje navedeno pitanje, smatramo kako navedena odredba Pravilnika nije u skladu
sa Zakonom o radu u institucijama BiH.

PREPORUKA 2
Agencija je duzna postupati u skladu s odredbama Zakona o radu u institucijama BiH u

pogledu plaéenog i neplaéenog odsustva te uskladiti Pravilnik o radu s odredbama
Zakona o radu u institucijama BiH.

7.3. Bilanca stanja

U bilanci stanja na 31.12.2024. godine iskazana su ukupna sredstva u iznosu od 412.934
KM. Ukupne obveze s izvorima sredstava iskazane su u iznosu od 514.574 KM.

ZnaCajne stavke bilance stanja odnose se na kratkoroCna potrazivanja (347.549 KM),
neotpisanu vrijednost stalnih sredstava (65.385 KM), obveze prema dobavljacima (11.037 KM),
obveze prema uposlenima (68.607 KM) i kratkoro€na razgranicenja (369.545 KM).

Bilanca stanja prikazana je u Privitku lll. Izvjesca.

7.3.1. Kratkoro¢na potraZivanja

Kratkoro€na potrazivanja iskazana na 31.12.2024. godine iznose 347.549 KM, a nastala su po
osnovu rjeSenja o akontativnim uplatama naknada za obavljanje postanskih usluga za zadniji
kvartal 2024. godine koje su postanski operateri duzni placati u skladu sa Zakonom o postama

Izvjesce o obavljenoj financijskoj reviziji Agencije za postanski promet Bosne i
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BiH i Odlukom o visini troSkova za izdavanje licenci i visini godiSnje naknade za obavljanje
postanskih usluga.?'

Agencija ne koristi AR modul potrazivanja za evidentiranje potrazivanja u ISFU sustavu, ve¢
poseban softver za koji od 2024. godine ima obvezu placanja naknade vlasniku softvera.
Agencija se prethodnih godina po ovom pitanju obracala Ministarstvu financija i trezora BiH i
dobila misljenje kako nije obvezna koristiti AR modul potrazivanja?.

Imajuci u vidu efikasnost i pouzdanost funkcioniranja AR modula potrazivanja u drugim
institucijama u smislu automatskog povezivanja uplata i potrazivanja, kako se na taj nacin
osigurava sveobuhvatno i pravodobno evidentiranje potrazivanja u Glavnoj knjizi trezora kao i
obvezu buduceg pla¢anja naknade za koriStenje drugog softvera, ipak smatramo kako Agencija
treba koristiti AR modul potrazivanja za evidentiranje i naplatu potrazivanja po osnovu rjeSenja
koja izdaje postanskim operaterima.

PREPORUKA 3

Preporucujemo Agenciji da za evidentiranje potrazivanja po osnovu rjeSenja koja izdaje
postanskim operaterima koristi AR modul potrazivanja.

8. JAVNE NABAVE

Agencija je donijela i objavila Plan javnih nabava za 2024. godinu, kako je propisano Zakonom
o0 javnim nabavama Bosne i Hercegovine?.

Prema prezentiranim podacima?*, Agencija je sa 31.12.2024. godine provela pet postupaka
javnih nabava. Od navedenog broja, Agencija je provela dva konkurentska postupka u
vrijednosti od 27.347 KM i tri postupka u skladu s Aneksom Il. u vrijednosti od 24.115 KM. Osim
navedenog, Agencija je putem izravnog sporazuma izvrsila nabave u vrijednosti od 54.208 KM.
Nakon prethodno provedenih postupaka, ukupna vrijednost zakljuCenih ugovora sa
31.12.2024. iznosila je 105.670 KM (iz tekucih izdataka 86.870 KM i iz kapitalnih izdataka 18.800
KM)23,

Na temelju pregledanog uzorka javnih nabava nismo utvrdili znacCajnije nepravilnosti ili
nedostatke.

21 Sluzbeni glasnik BiH, broj 63/19

22 Misljenje Ministarstva financija i trezora BiH, broj 08 -16-1- 2428-2/20 od 30.04.2020. godine
2 Sluzbeni glasnik BiH, broj 39/14, 59/22 i 50/24

24 Podaci iz tabli¢nih pregleda sacinjenih za potrebe revizije

25 Navedeni iznosi su bez PDV-a.
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9. KOMENTARI AGENCIJE NA NACRT IZVJESCA

Agencija je u ostavljenom roku dostavila komentare na Nacrt izvjeS¢a o obavljenoj financijskoj
reviziji za 2024. godinu. U komentarima je dan osvrt na nalaze i preporuke revizije koje se
odnose na placeno odsustvo te evidentiranje potrazivanja (tocke 7.2.1. i 7.3.1. lzvjeS¢a). U
pogledu placenog odsustva Agencija je navela svoje neslaganje s mislijenjem Ureda za reviziju
i Ministarstva pravde BiH te dala obrazloZzenje i svoje miSljenje o tom pitanju. U svezi s
preporukom da evidentiranje potrazivanja Agencija vrsi putem AR modula, Agencija je
dostavila dokaz kako se obratila Ministarstvu financija i trezora BiH o mogucnostima
implementiranja preporuke.

S obzirom na to da nisu dostavljeni novi dokazi i injenice koje nam nisu bile poznate prilikom
saCinjavanja lzvjeSc¢a, konacno lzvjeSCe o obavljenoj financijskoj reviziji Agencije za 2024.
godinu nije izmijenjeno u odnosu na Nacrt izvjeSca.

Detaljno pojasnjenje komentara koji nisu prihvaceni dano je u odgovoru na dostavljene
komentare na Nacrt izvie§¢a o obavljenoj reviziji, koji je dostavljen rukovodstvu Agencije uz
konacno lzvjeS¢e o obavljenoj reviziji za 2024. godinu.

Reviziju u Agenciji za 2024. godinu obavili su: NataSa Avdalovi¢ — voditelj tima i Nevena Bu¢o
— Clan tima.

Nacrt izvjeSca potpisala je Snjezana Bastinac, rukovoditelj Odjela za financijsku reviziju, koja je
u meduvremenu umirovljena.

Voditelj tima / Rukovoditelj Odjela
za
financijsku reviziju

Natasa Avdalovicé, v. r.

Broj: 04-16-1-598/25

Privici

Privitak I. — Pregled prihoda i primitaka za 2024. godinu
Privitak Il. — Pregled rashoda proracuna za 2024. godinu
Privitak Ill. — Bilanca stanja na 31.12.2024. godine
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Pregled prihoda i primitaka za 2024. godinu

Agencija za postanski promet Bosne i Hercegovine

Privitak I.

Planirani

Ukupno

. . Izmjene i L Ostvareni Postotak
Opis iznos u dopune planirani iznos (5/4*100)
prorac¢unu iznos
1 2 3 4 (2+3) 5 6

1. Neporezni prihodi 968.000 0 968.000 1.494.192 154
Prihodi od poduzetni¢kih aktivnosti i imovine i 0 0 0 0

prihodi od pozitivnih tecajnih razlika

Nakpadelpnshnbelpnhodlod;ruzama 968.000 0 968.000 1.494.192
javnih usluga 154
Novcane kazne (neporezne prirode) 0 0 0 0
2. Tekuci transferi i donacije 0 0 0 0

Primljeni tekuci transferi od inozemnih vlada i

medunarodnih organizacija - donacije iz 0 0 0 0
inozemstva
Primljeni tekuci transferi od ostalih razina vlasti 0
Domace donacije 0
3. Kapitalni primici 0 0 0 0
Kapitalni primici od prodaje stalnih sredst

apitalni primici od prodaje stalnih sredstava 0 0 0 0
Primici od financijske imovine 0 0 0 0
Primici od dugoro¢nog zaduzivanja 0 0 0 0
Primici od kratkoro€nog zaduzivanja 0 0 0 0
4. Ukupni prihodi i primici (1+2+3) 968.000 0 968.000 1.494.192 154




Pregled rashoda proracuna za 2024. godinu

Agencija za postanski promet Bosne i Hercegovine

Privitak Il.

Obi Odobreni Uskladivanja Ukupni lzvrSenje Postotak

pis = = x & *
prorac¢un proraéuna proraéun proraéuna (5/4*100)

1 2 3 4 (2+3) 5 6

1. Tekuéi izdaci 946.000 0 946.000 932.328 99

Bruto place i naknade 710.000 10.000 720.000 716.130 99

Naknade troSkova uposlenih 95.000 0 95.000 92.593 97

Putni troskovi 35.000 -5.000 30.000 29.494 98

Izdaci telefonskih i poStanskih usluga 15.000 0 15.000 13.956 93

Izdaci za energiju i komunalne usluge 7.000 0 7.000 6.676 95

Nabava materijala 10.000 -2.000 8.000 7.376 92

Izdaci za usluge prijevoza i goriva 15.000 -2.000 13.000 11.117 86

Unajmljivanje imovine i opreme 0 0 0 0

Izdaci za tekuce odrzavanje 14.000 0 14.000 13.359 95

Izdaci za osiguranje 5.000 -1.000 4.000 3.316 83

Ugovorene i druge posebne usluge 40.000 0 40.000 38.310 96

2. Kapitalni izdaci 22.000 0 22.000 21.996 100

Nabava zemljista 0 0 0 0

Nabava gradevina 0 0 0 0

Nabava opreme 22.000 0 22.000 21.996 100

Nabava ostalih stalnih sredstava 0 0 0 0

Rekonstrukcija i investicijsko odrzavanje 0 0 0 0

3. Tekuci grantovi 0

4. Proracun-neposredna potrosnja

(1+2+3) 968.000 0 968.000 954.324 99

5. Visegodisnja kapitalna ulaganja 0 0

6. Novéane donacije 0 0

7. Programi posebne namjene 0 0

8. Ukupno (4+5+6+7) 968.000 0 968.000 954.324 99




Privitak Ill.
Bilanca stanja na 31.12.2024. godine

Agencija za postanski promet Bosne i Hercegovine

Opis 31.12.2024. 31.12.2023. Fz?gt%ac;
1 2 3 4
1.Gotovina, krat. potrazivanja, razgranicenja i zalihe 347.549 309.720 112
Nov€ana sredstva 0 0
Kratkoro€na potrazivanja 347.549 309.720 112
Kratkoro&ni plasmani 0 0
Interni financijski odnosi 0 0
Zalihe 0 0
Kratkoro€na razgranicenja 0 0
2. Stalna sredstva 65.385 96.122 68
Stalna sredstva 270.588 262.482 103
Ispravka vrijednosti 205.203 166.360 123
Neotpisana vrijednost stalnih sredstava 65.385 96.122 68
Dugoroc€ni plasmani 0 0
Dugoroc¢na razgrani¢enja 0 0
UKUPNO AKTIVA (1+2) 412.934 405.842 102
3. Kratkoro€ne obveze i razgrani¢enja 449.189 384.414 117
Kratkoro¢ne tekuce obveze 11.037 5.533 199
Kratkoro¢ni krediti i zajmovi 0 0
Obveze prema uposlenima 68.607 69.161 99
Interni financijski odnosi 0 0
Kratkoro€na razgranienja 369.545 309.720 119
4. Dugoroéne obveze i razgrani¢enja 0 0
Dugoro¢ni krediti i zajmovi 0 0
Ostale dugoro¢ne obveze 0 0
Dugoroc¢na razgranicenja 0 0
5. lzvori sredstava 65.385 96.122 68
Izvori sredstava 65.385 96.122 68
Ostali izvori sredstava 0 0
Nerasporedeni viSak prihoda/rashoda 0 0
UKUPNO PASIVA (3+4+5) | 514.574 | 480.535 107

Napomena: Pravilnikom o financijskom izvjeScivanju institucija Bosne i Hercegovine, ¢I.10. stavak 4., napomenuto je da
bilanca stanja proracunskih korisnika neée biti uravnotezena (aktiva jednaka pasivi) zbog programski uspostavljenog
sustava Glavne knjige, dok ¢e bilanca stanja koju radi Ministarstvo financija i trezora na razini Proracuna institucija Bosne i

Hercegovine za tekucu godinu biti uravnotezena.



